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Mennyire fogja megvaltoztatnia kovetkezd években a munkdankat az
automatizacié és a digitalizacid, milyen készségekre kell szert tenniink
ahhoz, hogy Iépést tartsunk a munka folyamatosan valtozé vildgaval, és
mennyire legyen rugalmas és z6ld a munkaltatd ahhoz, hogy magukhoz
csabitsak a munkavallaldkat? ,A munka jovéjét alakito trendek” cim(
kiadvanyban ezekkel a kérdésekkel foglalkozunk.

A torténelembdl jol tudjuk: A versenybél azok keriilnek ki gy6ztesen,
akik figyelembe veszik a valtozas jeleit. A WorkTransitionCEE projekt
célja annak hangsulyozasa, hogy a munkahelyi atmenet szempontjabdl a
kovetkez6 évek kritikusak lesznek a munka Uj vildgdban, és hogy milyen
fontos a folyamatos eurdpai szocialis parbeszéd a digitalizacié
kihivasainak jobb kezelése és elényeinek optimalizalasa érdekében. A
megfelel6 stratégidk alkalmazasdval a digitalizacié és az automatizacié a
munkaltatok és a munkavallaldk helyzetének jelentds javulasat
eredményezheti.

Ez a jelentés a parbeszéd és az Otletelés 6sztonzésével azt a célt
kivanja elérni, hogy a k6zép- és kelet-europairégio az alkalmazkodas
és kisérletezésrévén a valtozas gy6ztese legyen, és megérizze a
versenyképességét. Nem allitjuk, hogy ez a cél kénnyen
megvaldsithatd: sok munkavallalé még mindig inkdbb Nyugat-Eurépaba
vandorol, mikdzben az anyaorszag lakossaga egyre csak oregszik.
Lehet-e robotokkal potolni a hianyt, vagy Keleten kell keresniink Uj
munkaerdt? Hogyan lehet mérsékelni a jelentés tarsadalmi és gazdasagi
kovetkezményekkel jard polarizacio veszélyét a globalis technoldgiai elit
és az elavult készségekkel rendelkezé munkavalldk k6zott? A
vilagjarvany megvaltoztatta a vallalatok és munkavallalok felfogasat a
munkavégzés maodjardl és helyérél. Mi a munka és a munkahely
jelent6sége, kiiléndsen azok szamara, akik barhonnan és barkinek
dolgozhatnak? Erdemes végiggondolni ezeket a kérdéseket, de a
jelentés elolvasasa utan Ujabb kérdések fognak felmerdilni.

Van okunk optimistan tekinteni a jovére, amelyben elmosddnak a hatarok
munka és élet, technoldgia és emberi interakcid, gazdasag és
tarsadalom kdzoétt, de azok a pozitiv forgatokényvek, amelyekben ezek
az elemek egyensulyba kerlilnek, csak egyittmikodéssel valosulhatnak
meg. Szocidlis partnerként szamunkra az egylttm(ikodés elhivatottsagot
jelent, de nem mi alakitjuk a munka jovéjét Kozép-Kelet-Eurépaban.

El6oszo

Ez a jelentés, amely a WorkTransitionCEE, az Eurdpai Unio altal
tarsfinanszirozott projekt égisze alatt késziilt, reprezentativ jelleggel
hat romaniai, magyarorszagi és szlovakiai szocidlis partner (beleértve a
munkaltatoi és munkavallaloi képviseléket) egylttmikodésén alapul,
akiknek célja, hogy jobban megértsék az Ipar 4.0 Kozép- és Kelet-
Eurdpat érinté kockazatait, kihivasait és lehetéségeit a munkahelyi
atmenettel kapcsolatban.

WorkTransitionCEE konzorcium

Concordia Munkaltatdi Szévetség (Romania) — projectkoordinator

Nemzeti Szakszervezeti Blokk (Romania)

Munkaaddk és Gydriparosok Orszagos Szdévetsége (Magyarorszag)

Vasas Szakszervezeti Szovetség(Magyarorszaq)

NN N A %

Munkaltatdk Orszagos Szovetsége (Szlovakia)

-  Szlovakiai Flggetlen Keresztény Egyesliletek (Szlovakia)

A WorkTransitionCEE projektrél a www.worktransition.eu oldalon talal bévebb
informaciot.



https://www.concordia.ro/
https://www.bns.ro/
http://mgyosz.hu/
https://vasasok.hu/index.php/HU/
https://www.ruzsr.sk/
https://www.nkos.sk/
http://www.worktransition.eu
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a jelentesben?

A munka mar
soha nem lesz
ugyanolyan

Elérejelzes és
jovobe tekintés

A munka jovojet
alaklto trendek

Lehetséges jovébeli
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A munka mar soha
nem lesz ugyanolyan

A vilag folyamatosan fejlédik,
ami aldl a munka vilaga sem kivétel.

Amit ma tudunk, és ahogyan elképzeljiik a
~.munkat”, az eltérhet attdl, ahogyanaza
jovében ténylegesen megvaldsul. A gazdasadgi,
jogalkotasi és politikai tényezdk, a tarsadalmiés
kulturalis valtozasok, a technoldgia és a
digitalizacio fejlédése vagy az éghajlati valsag
hatdsdra a munka egyre 0sszetettebbé valik - a
munkaterilettél a munkaerdig minden téren.

Ez a ndvekvo komplexitas Uj kihivdsokat teremt
a munkavallaldk és a munkaltatdk szamara. A
munkavallaldknak még inkabb részt kell vennilk
az élethosszig tartd tanuldsban, Iépést kell
tartaniuk a munkaerdpiaci valtozasokkal,
valamint folyamatosan frissitenilk kell
készségeiket, hogy érvényeslilni tudjanak a
munkaerépiacon.

Ugyanakkor a munkaltatoknak nagyobb
figyelmet kell forditaniuk a vallalatoknal
dolgozé emberek igényeire — a feladatok
sikeres teljesitésére iranyuld igényeikre és a
személyes igényeikre egyarant —, hogy
megtartsak 6ket, és noveljék a vallalat
vonzerejét az Uj munkavallalok szamara.

Ezen valtozasok tiikkrében nehéz kijeldlni az
egyetlen helyes irdnyt. Szamos kérdés
merilhet fel ezzel kapcsolatban. Még nagyobb
szerepe lesz a mesterséges intelligencianak és
az automatizaciénak? Ez a valtozas Uj
munkahelyeket vagy Uj foglalkoztatasi
kévetelményeket fog eredményezni? Hogyan
néz majd ki a négygeneracids
munkakornyezet? Ezeket a kérdéseket még
nem tudjuk megvalaszolni, de ez a jelentés
segithet az Utkeresésben.




A jovére valo felkésziilést és az
elére gondolkodast mindenkinek el
kell kezdenie!

A modern idegtudomany eredményei
alatamasztjak, hogy az ember jovéroél vald
gondolkoddsanak képessége az evollcid
eredménye. Az agy az el6rejelz6
képességének készdnhetéen tudja eldonteni,
hogy mikor és mennyit gondolkodjon a
jovébeli eseményeken, és milyen messzire
tekintsen el6re. Akar akarjuk, akar nem, mi
emberek természetlinknél fogva ,futuristak”
vagyunk.
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Az eldrejelzés (foresight) egy olyan
részvételi folyamat, amely magaban foglalja
a perspektivak / trendek vizsgalatat és a
stratégiai tervezést. Az el6rejelzés
tudomanya hasznos lehet a korilottink [évé
vilag valtozasainak megértésében, a
bizonytalansagok kezelésében és a relevans
lehet6ségek felismerésében. Az elérejelzés
segitségével a vallalatok jobban
megbirkézhatnak az ismeretlennel, elére
lathatjak a valtozasokat, és felkészlilhetnek a
jovoére.

A jelentés elkészitéséhez az elérejelzés
modszertanat és eszkoézeit alkalmaztuk a
munka jovéje szempontjabdl relevans
trendek és a valtozasra utalo jelek
azonositasa és vizsgalata érdekében.

~Az emberi faj latin
elnevezése hibas. Bar a
homo sapiens az ember
bolcsességére utal, az
emberre sokkal jellemzébb a
jovobe latas képessége.
Ezért a homo prospectus
talalébb név lenne.”

M. E. P. SELIGMAN
,Homo Prospectus”

Az elorejelzes
muveszete avagy

jovobe

hogyan lassunk a


https://futurestation.ro/future-preparedness-through-foresight/
https://futurestation.ro/future-preparedness-through-foresight/
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A munka

jovojet alakito

trendek

A trendeket a fejlédés Utjanak tekintjik.
Segitenek értelmezni a kbrnyezé vilag
Osszetettségét, és platformot biztositanak
a cselekvéshez, valamint a stratégiai
valaszok kidolgozasahoz.

A trendelemzés rendkiviil hasznos a
jov6orientalt folyamatok elején, mert olyan
keretet biztosit, amelyet a szervezeteknek
figyelembe kell vennilik folyamataikban.

A tovabbiakban 5 olyan
kulcsfontossagu trendre
osszpontositunk, amelyek
Ko6zép- és Kelet-Europaban
felgyorsithatjak a jové munkajat
érinto valtozasokat.
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Amikor ezekrdl a kialakuloban
lévé trendekrol ,
tegyiik fel magunkban a
kovetkezo kérdéseket:

01. Hogyan befolyasoljak ezek
a trendek az emberek
gondolkodasat a status
quorol?

02. Hogyan befolyasoljak ezek
a trendek az On vallalatat most
és a jovében?

03. Hogyan lehet ugy
kommunikalni a dolgot, hogy
az emberek megértsék a
jelent6ségét és a trendeknek
medfelelden cselekedjenek?

04. Milyen lehetéségei vannak
ma arra, hogy a trendeknek
megfeleléen cselekedjen?



Ember-gép
egyuttmiikodés

22 DemograFREE
Céltudatos uzleti
tevekenyseéeg

1 4

Decentralizacio

Az atlathatosag,

mint alapérték

~ Hogyan hasznalja a kovetkez6 részt?
Minden trendhez tartozik egy leiras és néhany relevans adat,

amelyek alatamasztjak a valtozas kialakulasat. Ezenkivil a terlet
szakértGivel készitett interjukbol szarmazé idézetekreis
hivatkozunk.

Minden egyes trendhez bemutatunk bizonyos, valtozasra utalé
jeleket, és a trend konkrét megnyilvanulasara vonatkozé példakat,
amelyeket mar Eurépaban / globalisan, de a k6zép- és kelet-eurdpai
orszagokban is megfigyelhetlink (kiilonos tekintettel Romaniara,
Szlovakiara és Magyarorszagra).

s Qe Emellett elemeztiik az adott trend MUNKAhelyre és MUNKAerére
gyakorolt lehetséges hatasait.



Ez a trend egyrészt a robotizacio,
automatizacio és digitalizacio
munka jovéjére gyakorolt
hatasara, valamint az ember-gép
egyuttmiikodés szorosabba
valasara utal.

Napjainkban egyre t6bb sz6 esik a digitalis
transzformaciordl, mivel a hatasa nemcsak
mikroszinten jelentkezik, és nemcsak
bizonyos terlileteket (példaul oktatds, munka
vagy egészségligy) érint, hanem
makroszinten is valtozasokkal jar. Ha valtozik
a technoldgia, az embereket - legyen sz6
didkokrol, munkavallalékrol vagy vasarldkrol -
fel kell késziteni, hogy Iépést tudjanak tartani
a valtozasokkal. A komplexebb és
technoldgiavezérelt jovére vald felkésziilés
érdekében Uj szocidlpolitikai folyamatokra és
intézkedésekre van szikség.

Es nem csak a munkavallaloknak kell
valtoztatniuk a munkamaodszeriikdn, hanem a
munkaltatonak és a munkanak is sokkal
jobban kell alkalmazkodnia a digitalis
transzformacié altal el6idézett Uj
valtozasokhoz. Csak igy érhetjik el, hogy az
Uj komplex technoldgiakra valo atallas
elényds legyen, és hogy max‘maliz“"uk a
digitalizacio elényeit.

.3 évvel ezel6tt a japan munkaltatoi
szovetség az Ipar 4.0-t hasznalta.
Most a society 5.0-t hasznaljak, ami
aztjelzi, hogy ha valoban
hatékonyan szeretnénk hasznalni
ezt az uj technoldgiat, akkor meg kell
valtoztatnunk a munkaszervezeést, a
foglalkoztatasi strukturat. [...]
Tudataban kell lenniink annak, hogy
nemcsak a technoldgia fejlodik,
hanem a munkamodellis.”

MAKO CSABA, Informéciés Tarsadalom
Kutatéintézet, Nemzeti Kézszolgalati
Egyetem, Budapest
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Ember-gép
egyuttmiikodeés

Embertelen valtas a
munkavégzésben

A kovetkez6 statisztikak az
Eurodpai Bizottsaqgtol

szarmaznak:

— 2022-re varhatdan 4 millié ipari robot
lesz hasznalatban vildgszerte

- A mesterséges intelligencia 2035-re
megduplazhatja az éves gazdasagi
névekedésiratat

— Az elmult évtizedben 2 millio Gj
munkahely jott létre az EU-ban a
digitalizacionak koszonhetéen, és
2030-ra 1,75 millié Uj munkahelyet
varnak az IKT terlletén


https://knowledge4policy.ec.europa.eu/foresight/topic/changing-nature-work/AI-and-automation_en

ROMANIA

MAGYARORSZAG

SZLOVAKIA

A McKinsey altal végzett
_Digital Challengers in CEE”
(Digitalis kihivasok K6zép- és
Kelet-Eurdpaban) kutatas az
alabbi kovetkeztetésre jutott:

- A munkaidé 50-54%-at olyan
tevékenységekkel toltik, amelyeket
automatizalnilehetne

- 2030-ra 4,0-4,4 millié munkahelyet
lehetne automatizalni a jelenlegi
technoldgiaval

- Kozepes digitalizacids szinten allo
agazatok (digitalis kovetok):
feldolgozdipar, kiskereskedelem,
pénziligyek és szakmai szolgaltatdsok

- Digitalis ujoncnak szamité agazatok
(alacsony digitalizacios szint):
kozlekedés, egészségligy, oktatas

- A munkaidé 49%-at olyan tevékenységekkel
toltik, amelyeket automatizalni lehetne

- 2030-ra 2 millio munkahelyet lehetne
automatizalni a jelenlegi technolégidval

- Digitalis kovetonek szamité agazatok:
kiskereskedelem, pénziigyek, szakmai
szolgaltatasok, kozlekedés

- Digitalis Ujoncnak szamité agazatok:
e o

- A munkaid6 48-53%-at olyan
tevékenységekkel toltik, amelyeket
automatizalnilehetne

- 2030-ra 1,2 milli6 munkahelyet lehetne
automatizalni a jelenlegi technolégidval

- Digitalis kovetének szamité agazatok:
pénziigy, mez6gazdasag

- Digitalis ujoncnak szamité agazatok:
egészségligy, oktatas, feldolgozdipar,
kiskereskedelem, szakmai szolgaltatasok,
kozlekedés

Ahhoz, hogy az dtmenet strukturdltan és
minden részletre kiterjedéen menjen végbe,
fokozatosan kell megvalésitani. A folyamat
tehat hosszu: El6szor fel kell késziilni a
valtozasra, meg kell taldlni az Uj
munkaformakat, majd ezt kdvetia
megvaldsitdsuk, megfigyelésik és
értékelésiik. Az eurdpai agazatkozi szocialis
partnerek k6zott egy keretmegallapodas jott
|étre a digitalis atmenet ezen szakaszainak
részletes leirasarol. (LINK)

A robotok nem fogjak
elvenni a munkankat!

Ez egy fontos szempont, amelyet nem lehet
eléggé hangsulyozni. Az automatizacié
bizonyos munkakd&rok eltlinéséhez vezet,
ugyanakkor Ujakat is teremt. A Vildggazdasagi
Férum el6rejelzése szerint a technoldgia
2025-re 97 millié Uj munkahelyet teremt, mig
85 millié munkahely sz(inik meg az
automatizacio miatt (LINK). A kihivast az
jelenti, hogy a szakembereknek/dolgozdknak
folyamatosan ismernilik kell a technoldgiai
Ujdonsagokat, és képesnek kell lennilik a
digitalis eszk6zok hasznalatara.



https://worktransition.eu/fa-on-digitalisation/
https://www.weforum.org/agenda/2020/10/dont-fear-ai-it-will-lead-to-long-term-job-growth/
https://www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-digital/our-insights/digital-challengers-in-the-next-normal-in-central-and-eastern-europe
https://www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-digital/our-insights/digital-challengers-in-the-next-normal-in-central-and-eastern-europe
https://www.mckinsey.com/business-functions/mckinsey-digital/our-insights/digital-challengers-in-the-next-normal-in-central-and-eastern-europe
https://digitalchallengers.mckinsey.com/files/Rise-of-Digital-Challengers_Perspective-on-Romania.pdf
https://digitalchallengers.mckinsey.com/files/Rise_of_Digital_Challengers_Perspective on Hungary.pdf
https://digitalchallengers.mckinsey.com/files/The-rise-of-Digital-Challengers_Perspective-on-SK.pdf

A Wiener Linien (AT) a Siemens Mobilityt bizta
meg 34 teljesen automatizalt metrészerelvény
szallitdsara egy Bécsben megvaldsuld, vezetd
nélkili metréprojekt keretében. A szlovak
csapat feladata az AFF (Application Fahrren)
konfiguralasa, valamint a szoftver tervezése és
tesztelése. (LINK)

A Photoneo (SK) ipari
robotokba integralhaté 3D
szkennerek és kamerak
fejlesztésében vesz részt
(LINK)

A Robotec (SK) komplex
megoldasokat kinal a
robotizaciés és automatizalasi
technoldgiak gyakorlati
megvaldsitasanak minden
szakaszaban (LINK)

A Slovenska sporiteliia
bank (SK) altal
kifejlesztett Vesna egy
3D-s holografikus
bankar, aki az tgyfelek
kérdéseire valaszol.
(LINK)

A Daimler (HU)
tovabbfejlesztette a Mercedes
magasan robotizalt kecskeméti
gyarat, ahol az
autdalkatrészeket robotok
szallitjdk a logisztikai z6nabol az
osszeszerel6sorokra (LINK)

mar most is a
szemunk el6tt zajlik

Az Eurdpai Bizottsag elkdtelezett amellett,
hogy felkészitse Eurépat a digitalis
korszakra, és ennek érdekében
megismertesse az embereket, vallalatokat és
k&zigazgatasi rendszereket az Uj generacidju
technoldgiakkal. (LINK)

Az alabbiakban bemutatjuk a valtozasra
utalo fébb jeleket és a tendencia konkrét
megnyilvanulasi formait — tehat azt, hogy
Kozép- és Kelet-Eurdpaban a kiilénb6z6
vallalatok milyen kezdeményezéseket
inditottak utnak:

Az UiPath (RO) egy globalis
szoftvercég, amely az RPA-hoz
- robotizalt
folyamatautomatizalds — fejleszt
platformot (LINK)

A Raiffeisen Bank (RO)
kisérleti jelleggel
pénztarosok nélkuli
bankfiokokat vezetett be
2021 juliusaban (LINK)

A Happy Recruiter (RO) kifejlesztette
Dorat, egy munkaeré-toborzo
robotot, amely képes hozzaigazodni
az adott allasinterjihoz, mesterséges
intelligenciat/intelligens
automatizaciot hasznal, és tobb szaz
allasinterjut vezet egyszerre (LINK)

Az Almotive (HU) jelentés szoftver-,
eszkdz- és hardvertermék-portfélidval
rendelkezik, amelyet sajat fejlesztésl
adatkezelési eszkdzokkel egészit ki,
lehetévé téve az ligyfelek szamara a
sorozatgyartdsu automatizalt vezetési
funkcidk gyors fejlesztését és
alkalmazhatdsagat (LINK)


https://ec.europa.eu/info/strategy/priorities-2019-2024/europe-fit-digital-age_en
https://www.uipath.com/
https://www.raiffeisen.ro/despre-noi/media/comunicate-de-presa/2021/raiffeisen-bank-face-inca-un-pas-important-spre-agentii-fara-casierii/
https://dorathebot.eu/
https://keol.hu/kecskemet-bacs/oriasi-fejlesztesek-a-kecskemeti-mercedes-gyarban
https://aimotive.com/about-us
https://robotec.sk/en/
https://www.photoneo.com/
https://www.startitup.sk/vieden-dostane-specialne-metro-bez-vodica-slovaci-zabezpecia-klucovu-zlozku/
https://spravy.pozri.sk/clanok/nahradi-raz-umela-inteligencia-ludi-svoje-uplatnenie-si-uz-nasla-aj-v-bankach-na-slovensku/1547342

MUNKA

A jovében a technologia altal vezérelt munkahely képessé
teszi és inspiralja az embereket arra, hogy - kommunikacio,

egylttmUikodés és problémamegoldas altal - tokéletes
munkat végezzenek, valamint erésiti az elkotelezettségliket,
O0sztdnzia termelékenységet, és noveli a hatékonysagot.

Az aldbbiakban néhany, a jové munkahelyére nézve fontos
szempontotismertetlink, amelyek most kezdenek megjelenni
a robotizacidval, automatizacioval és digitalizacioval

kapcsolatban:

Rugalmas és halézatba kapcsolt
munkahely

A hibrid munkavégzés koraban a halézatba
kapcsolt munkahely elengedhetetlentl fontos
a produktiv és sikeres Uizleti tevékenységhez.
A halézatba kapcsolt munkahely a kiilénb6zé
technoldgiai eszkdzoket integralja a hatékony
kommunikacié és egylittm(kodés érdekében:
ez a megosztason alapuld rendszer
megkonnyiti a munkahelyen és azon kivil
dolgoz6 munkavallalok tevékenységének
iranyitasat.

INSPIRACIO Octonius startup
(Romania) - digitalis munkahely és
munkamenedzsment platform (LINK)

©
JABN

Munkahelyi kozosség

A munkaltatok a tehetségekért folytatott
versenyben egyre inkdbb a munkavallaloi
elkotelezettséget, a munkahelyi éiményt és a
vallalati kultdrat hangsulyozzak, mivel az
elmult évtizedben szorosabba valt a
kapcsolat a munkavallalok és a munkaltatok
kozott.

Kordbban sok vallalat a fizikai irodat
hasznalta a kbz0sségiérzés
megteremtésére, vonzo irodan belili
juttatasokat kindlva. Most viszont a
technoldgia mar nagyobb szerepet jatszik
ennek elérésében.

INSPIRACIO TEEM - alkalmazas
egylttmiikodé kozosségek szamara (LINK)

LFigitalis” egyuttmiikodés

A hagyomanyos fizikai egylttmikddés az elmult években a

digitdlis élmények felé tolddott el, amit a ,figitalis” (fizikai +
digitdlis) szo fejez ki. A Covid-19 vildgjarvany kovetkeztében
megjelent az elkételezédés és egylittmikddés Uj, digitalis madja.
Az ember-gép egylttmikodés, vagy mas néven cobot, a gyorsan

INSPIRACIO
Cobotware, az
elsd romaniai

ndvekvé ipari robotika piacdnak U] terliletét képviseli. A
technoldgiai fejlédés kdvetkeztében szdmos gyartdlizemben és
logisztikai kbzpontban valdsagga valt az egylttm(kédé robotok

vallalat, amely
egyuttm(ikodé
robotokra
specializalédott
(LINK)

(cobotok vagy co-botok) alkalmazasa.

A rugalmassag novelésével, a termelési hatékonysag javitasaval és
a mUkodési koltségek csokkentésével jard elényok mellett az ipari
robotokat az emberi munkaeré tamogatasara és a gyartok globalis
piacokon vald versenyképességének megérzése céljabdl
hasznaljak.


https://www.teem.com/?teem
https://octonius.com/
https://cobotware.ro/

A technoldgia fejl6désevel Uj szakmak és Uj lizleti modszerek
jelennek meg. Es vellik egylitt olyan Gj készségek, amelyek
majd megklilonboztetd jegyként szolgalnak a
munkavallalok kozott.

MUNKA

Ezek kozll az aldbbiakban kettd, technoldgidval kapcsolatos
készséget emlitiink, amelyekkel a szakembereknek a
véllalatokkal és kormanyokkal egylittm(kddve lehet — és kell
- foglalkozniuk az atmenet kezelése, a tovabbképzés
elésegitése és kdvetkezésképpen az ember—-gép
egylittm(ikddés pozitiv tarsadalmi elényeinek kihasznalasa
érdekében. A Vildaggazdasagi Férum altal készitett Future of
Jobs Report 2020 (Jelentés a munkahelyek jévojérél) szerint
2025-re az 6sszes munkavallalé 50%-anak atképzésre lesz
sziksége (LINK).

Barataink, a gépek

A technoldgiai fejlédés, az adatokhoz vald
hozzaférés és a digitalizacié valtozast
eredményez az interakciok szintjén.

A jovére nézve elmondhatd, hogy a

munkavallaloknak meg kell baratkozniuk a
gépekkel, és jobban meg kell ismerkednilik a
digitalis eszkdzokkel és alkalmazasokkal.
Ezaltal nagyobb hangsulyt tudnak fektetni
olyan emberi készségekre (pl. empatia,
érzelmek, targyaldsi készség), amelyeket a
technolégia nem tud helyettesiteni.

INSPIRACIO A TrustChain magyar
startup biztonsagos digitalis
szerz6déskotési platformot
fejlesztett ki, amely segiti a vallalatok
tevékenységét az automatikus
Ugyfél-azonositds, a szerz6déskotés
és a kereskedelmifinanszirozas
soran, jelentésen cstkkentve az
adminisztrativ és jogi
tevékenységekre forditott id6t (LINK)

Adatkezelési szakértelem

Az adat nem csupan egy szamhalmaz. Egy
olyan mogottes tortenetet rejt, amely értekes
informaciokkal szolgal. Igy a jovében nagyon
fontos képesség lesz az adatok megértése,
és az, hogy mihez lehet vellik kezdeni.

INSPIRACIO Az Answer Miner magyar
cég egy adatfeltaré és adatvizualizacids
platform marketing és Uzleti elemz6k
szamara, amely korrelaciok feltarasara,
dashboardok és prediktiv elemzések
készitésére szolgal (LINK)

INSPIRACIO A Babes-Bolyai Tudomanyegyetem (Romania) a Banca Transilvaniaval
kézosen elinditotta a ,,Data Science for Industry and Society” (,Ipari és tarsadalmi
adattudomany”) mesterképzést. Célja, hogy felkészitse a didkokat a jové munkahelyeire,
lehet6séget biztositva szamukra, hogy miszaki képesitést szerezzenek a vizualis /
statisztikai lizleti elemzés, a gépi tanulds vagy a természetes nyelvi feldolgozas

terdletén. (LINK)


https://www.weforum.org/reports/the-future-of-jobs-report-2020
https://www.trustchain.com/
https://www.answerminer.com/
https://www.bankingnews.ro/masterat-meseriile-viitorului-data-science-for-industry-and-society-banca-transilvania-nevenca-doca.html
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tartanunk vele!

A munka egyre okosabb, igy nekiinkis Iépést kell

Figyelembe véve a mai novekedési (itemet és a
munkakdrnyezet valtozasat, a munkavallaloknak is el kell
sajatitaniuk bizonyos készségeket a gépekkel vald
egylittm(ikddés érdekében. Az aldbbiakban bemutatjuk a
romaniai, magyarorszagi és szlovakiai helyzetet.

A DESI 2021 szerint...

ROMANIA

a human téke tekintetében pedig a 26. helyen
all, a legtobb mutato tekintetében atlag alatti
pontszammal.

Erdemes megemliteni, hogy az informatikai
diplomasok szamat tekintve Romania a 4. helyen
all, de a szakemberek hidnya ezen a teriileten
korlatozza az orszag innovacids képességét és a
digitalis transzformacio altal nyujtott elényok
maximalizalasat.

MAGYARORSZAG

a human téke tekintetében pedig a 22. helyen
all, a legtobb mutatd tekintetében atlag alatti
pontszammal.

A magyarok mindossze 49%-a rendelkezik

legalabb alapveté digitalis készségekkel, ami
jelentésen elmarad az 56%-0s unios atlagtol. A
digitalis készségek szintje viszonylag alacsony.

SZLOVAKIA

helyen all. A szlovakok 54%-a legalabb
alapszintii digitalis készségekkel, 27 %-uk
pedig alapszintlinél magasabb digitalis
készségekkel rendelkezik, szemben az 56%-
os és 31%-0s unios atlaggal.

2020-ban Romaniaban 6%
volt az IKT-képzést nytijté
vallalatok aranya, ami 14
szazalékponttal

alacsonyabb, mint a 20%-0s
unids atlag

16%

2020-ban Magyarorszagon
és Szlovakiaban 16% volt az
IKT-képzést nyujto
vallalatok aranya

)



https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-romania
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-hungary
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/policies/desi-slovakia

A statisztikak szerint a digitalis készségekkel Szakképzési programokra is sziikség van.

rendelkez6k szama alacsony, pedig a digitalis Egyes munkakorokhdz nem elég elsajatitani
technoldgia elterjedésének jelenlegi bizonyos készségeket, hanem a gyakorlati
szakaszaban feltétlenil rendelkeznikellene alkalmazasukkal is tisztaban kell lenni.

ezekkel a készségekkel. Ugyanakkor a
munkavallalék személyes fejlédéséhez nyujtott
tamogatas elmarad az eurdpai atlagtol.

A munkavallaloknak tdmogatasra van
szlkséglk, az ilyen programokba vald
bekapcsolddas eredményeként pedig igazi, a

Ha azt akarjuk, hogy a jévé ne érjen minket munkajat kivaldan végz6 szakember valhat
varatlanul, és tovabbra is képzett munkaerével egy alapismeretekkel rendelkez6
rendelkezziink, fontos lenne, hogy a gyakorlati munkavallalébal.

készségek fejlesztését célzé programokba és
szakképzési programokba is invesztaljunk.

.

v

tanulmany

A ,Transco” az atmenetet tamogato
kollektivak uj rendszere, amelyet a szocialis
partnerekkel kozosen alakitottak ki a France
Relance terv részeként. Célja a szakmai,
kiilénosen az dgazatok kozotti mobilitas

elémozditdsa, valamint a terdleti szint( ,Ugy vélem, hogy az eurépai
atképzés. Ez a program azt is lehetdve teszi a munkaerépiac és a

munkavallalok szamara, hogy egy vallalathoz e g - -
torténo felvételt megeléz6en részt tudjanak m’u'nkaerOjOV’Oje!'lelf igazi
venni a kivant szakmara felkészité képzésben, tetje a szakkepzes.

és érvényesiteni tudjak a megszerzett
tudasukat anélkdl, hogy a kdztes idészakban
munkanélkdiliek lennének. A képzési id6szak
alatt a Transco biztositja a munkavallalok
javadalmazasat.

RADU COMSA, koordinator,
oktatdasi és képzési osztaly, BNS
Romania

Tovabbi részletek itt talalhatok.



https://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/formation-des-salaries/transitions_collectives/

A becslések szerint Europaban
2050-re 35 millio betoltetlen allas
lesz, ami a teljes kereslet 15%-at
teszi ki (OECD).

Az OECD emellett a ,szorongatott
kozéposztaly” (,squeezed middle”)
jelenségére is felhivja a figyelmet, ami azt
jelenti, hogy a kbzepesen képzettek
csoportjaban a munkahelyek szamanak
jelentés csokkenése, a munkaerdhiany és a
tobbletkereslet elkerlilhetetlen negativ
hatdssallesz a novekedésre; ha ezek a
jelenségek a népesség eloregedésével és az
agyelszivassal jaré kozjoléti kiadasokkal
egyltt jelentkeznek, akkor gazdasagi
lassulasra kell szamitani.

Az egyik népszerl megolddast a soksziniibb
és befogadobb munkaerdpiac jelenti, amely
minden munkaképes koru személy szamara
lehetévé teszi a fizetett munkat, és megfelelé
keretet biztosit a fejlédéslikhoz. A nék, a
fiatalok, az id6sebb munkavallalok és az
alacsony képzettségl munkavallaldk
kiilénb6z6 iparagakban torténé
foglalkoztatasanak mértéke jelenleg nem éri a

kivant szintet.

NEMEK KOZOTTI
BERSZAKADEK
> 2,4% Romania

> 15,8% Szlovakia
> 17,2% Magyarorsza

Statisztika magyarazata

DemograFREE

Sokszin{iségi valtas a
munkavégzésben

DEMOGRAFIAI OREGEDES

EZUST gazdasag

Mivel az id6sek ardnya egyre né, a
kovetkezd években valdszinlileg tobb
idés ember jelenik majd meg a
munkaerépiacon

30%

2050-re Romania teljes
lakossaganak 30%-a 65 év
felettiekbdl fog allni (LINK)

29,49

2050-re Magyarorszag teljes
lakossaganak 29,4%-a 65 év
felettiekbdl fog allni (LINK)

1,6

2070-ben Szlovakiaban1,6 aktiv
kort személy jut majd egy 64
éven feliili személyre (LINK)


https://www.oecd.org/employment/making-labour-markets-inclusive.htm
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Gender_pay_gap_statistics
https://academic.oup.com/gerontologist/article/54/2/147/635740
https://ec.europa.eu/social/BlobServlet?docId=8076&langId=en
https://www.euractiv.com/section/politics/short_news/slovakias-ageing-population-to-drastically-increase-public-spending/

AGYELSZIVAS \

A fels6foku végzettségli roman
polgarok 40%-a kulfoldon él
(LINK)

A magyar kivandorlék 50-70%-a 20-
39 év kozo6tti és magasan képzett.
Emellett csak a budapesti
agglomeracioban 18.000 betdltetlen
munkahely van a maganszektorban
(LINK)

2005 é6ta évente 15.000 szlovak
hagyija el az orszagot. Minden 10.
diplomas elhagyta Szlovakiat, ami a
diplomasok kb. 12-14%-anak felel meg
(LINK)

o

Az informatikai agyelszivas esetében
az érintetteknek nem kell fizikailag
elhagyniuk az orszagot. Akik elhagyjak
az orszagot, azok az egészségiigyiés
az oktatasi rendszer miatt dontenek
igy. Miota azonban altalanossa valt a
tavmunka, az emberek rajottek, hogy
nagyjabol ugyanolyan magas fizetést
kaphatnak, mint kiilfoldon, és ehhez
nem kell elhagyniuk Romaniat. igy
kezdetét veszi a helyi IT-szektorbol
valo elvandorlas az orszagon beliil.”

ION MOLDOVEANU, , elntkségi tag,
Szoftver- és Szolgaltatoipari Munkaaddk
Szovetsége (ANIS)

_/

A jelek szerint az elkévetkez6
évtizedben kisebb szerepet
jatszanak majd a faji, nemi,
életkori és egyéb tarsadalmi
jellemzok.

Ezaltal az eurépai munkaerépiac a
sokszinlség és a befogadds irdnydba fog
elmozdulni. Ez intenzivebb generacidk
kozotti egylttmikodést és parbeszédet
eredményezhet, de nagyobb mértékd
bevandorlassal is jarhat.

- 10 megkérdezett romaniai
vallalkozobol 6 Ugy nyilatkozott,
hogy szivesen alkalmazna kilfoldi
munkavallaldkat (LINK)

- 2022-ben varhatdan

100.000 uj bevandorlo érkezik a
romaniai munkaerépiacra,
ellensllyozva a munkaeréhianyt
kiilénféle terlleteken, példaul
éplletek, utak, éttermek
kivitelezése, kozuti szallitas,
szallodak és pékségek (LINK) Ez a
szam nem tartalmazza az ukran
menekdilteket.

- A ,Gyere haza, fiatal” civil

programot az Orszagos
Foglalkoztatasi Kézhasznu Nonprofit
Kft. (OFA) mUkodtette. A program az
Egyesiilt Kirdlysagban élé fiatal
magyar szakembereket célozta meg.
(LINK)

- A Slovak Global Network

LEAF-platform célja a szlovakiai
agyelszivas folyamatanak
tudatositdsa és aktiv kezelése. A
platform célja tovabba, hogy
feltérképezze a kilféldon élé
szlovakok k&zdsségét, és
lehetdséget adjon szamukra, hogy
aktivan részt vegyenek hazajuk
kozéletének alakitdsdban (LINK)

- A LoginRO egy informatikai
allasborze és portal, amely
,Romaniat a tehetségek és
nagyszer( lehet6ségek orszagaként
népszerdsiti”. A platform célja, hogy
a munkaltatdk és az informatikai
tehetségek 0sszekapcsoldsa révén
Jrelevans és mikod6éképes haldzatot
hozzon |étre a helyi technolégiai ipar
szamara.” (LINK)


https://www.romania-insider.com/romanians-higher-education-live-abroad-world-bank
https://budapestbeacon.com/official-brain-drain-damaging-hungarian-economy/
https://funglass.eu/ssc2021/wp-content/uploads/2021/08/The-Brain-drain-of-people-from-Slovakia.pdf
https://www.startupcafe.ro/afaceri/angjati-straini-firme-romania-antreprenori-forta-de-munca.htm
https://www.digi24.ro/stiri/actualitate/ministerul-muncii-vrea-sa-dea-avize-pentru-inca-100-000-de-muncitori-straini-in-2022-1724589
https://studenttheses.universiteitleiden.nl/access/item:2629522/view
https://slovakglobal.sk/
https://loginro.com/metas
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A demografiai jellemzék jelentosége
megszlinik, igy a munkahelyi
csapatok sokkal sokszinlibbek
lesznek.

Ez tény, amely tobb elénnyel is jar. Példaul egy
tobbgeneracids csapat két szempontbdlis
hatékony — innovacio és tapasztalat. A fiatalabb
generacio az aktualis trendek elemzése utan a
kreativitasat hasznalhatja, hogy Uj tletekkel
alljon el6, mig a nagyobb munkatapasztalattal
rendelkez6 idésebb generacié az értékesebb
tudasara és meglatasaira hagyatkozhat.

Egy kazincbarcikai kezdeményezés, amely a
varosi tarsadalom megujitasa érdekében a
generaciok kozotti egyiittmikodesre
0sztonoz. (HU) Az id6sebb generacié tagjai
onkéntesként vesznek részt a hatranyos
helyzet(, atlagosnal tobb torédést igényld
gyermekek oktatdsaban. Az idések kulturalis
értékeket adnak at a gyerekeknek, de az
onbizalmukat is erésitik. (LINK)

Women Business Angels
(SK) - n6i befektetdk, akik
szakértelmet, id6t és pénzt
szeretnének befektetni a
férfi/nGi startupokba (LINK)

A szlovakiai
vallalatoknal
megliresedett
poziciokat ukran
menekiltek szamara is
elérhet6vé teszik (LINK)

A University for Seniors (RO)
egy Uttoré projekt
Romanidban, amely
els6sorban az idések érdekeit
tartja szem el6tt. (LINK)

A Randstad Workmonitor altal készitett
tanulmany szerint Romania az elsé helyen all a
tekintetben, hogy egy tébbgeneracios csapat itt
0sztdnzileginkabb innovativ Otletek és
megoldasok kidolgozasara a tagjait. A tanulmany
itt 91%-o0s aranyt mért a 85%-0s globalis
atlaghoz képest. Ugyanakkor a romaniai
dolgozdk azt is észrevették, hogy a
kommunikacié gordiilékenyebbé valt, fliggetlendil
attél, hogy melyik generaciohoz tartoznak.

- Tovabbirészletek a jelentésben talalhatok.

mar mostis a

szemunk elétt zajlik

A Starbucks (MEX) egy kizardlag id6sek
altal miikodtetett kavézoét nyitott meg
(LINK)

Az AGE Platform Europe az 50 év
felettiek nonprofit szervezeteinek
eurépai halézata, amelynek célja az
Eurdpai Unidban é16 200 millié, 50 év
feletti polgar érdekeinek képviselete
és elémozditasa (LINK)

A Sokszinliségi Karta (EU)
vallalatok és szervezetek
onkéntes kezdeményezése a
munkahelyi befogadas és
sokszinliség elémozditdsara
(LINK)

A Siegeni Egyetem (DE) az e-VITA
projekt keretében egy virtudlis
coach-ot fejlesztett ki az
Jintelligens” 6regedéshez (LINK)

Az Angajez 45+ jelentés (Romania, 2021)
szerint 2020-ban tortént az elmdult évek
legjelentésebb kulturdlis valtozasa

(sokszintliség és befogadds tekintetében)

(LINK)


https://www.independent.co.uk/life-style/food-and-drink/starbucks-elderly-people-staff-mexico-city-cafe-opening-a8525816.html
https://www.angajez45plus.com/
https://vitalpro.hu/2017/08/11/generaciok-egyuttmukodese-a-varosi-tarsadalom-megujulasaert-kazincbarcikan-elismert-urbact-jo-gyakorlat/
https://www.age-platform.eu/
https://www.en.ugal.ro/education/university-for-seniors/university-for-seniors
https://slovakstartup.com/2017/07/07/women-business-angels/
https://www.wall-street.ro/articol/Careers/232815/angajatii-romani-comunica-usor-cu-colegii-lor-si-prefera-echipele-multigenerationale.html#gref
https://www.e-vita.coach/
https://www.topky.sk/cl/10/2295681/Na-Slovensku-sa-zaclenili-uz-tisicky-utecencov--Beru-aj-zamestnania--ktore-Slovaci-nechcu--Jasne-slova-ministerstiev
https://ec.europa.eu/info/policies/justice-and-fundamental-rights/combatting-discrimination/tackling-discrimination/diversity-and-inclusion-initiatives/diversity-charters-eu-country_en

Jelenleg a ,business as usual”
(szokasos lzleti tevékenység)
fel6l a ,business of purpose”
(céltudatos uzleti tevékenyséqg)
felé torténé atmenetnek vagyunk a
tanui. Ez a tendencia azon a
meggyo6zédésen alapul, hogy a cél
és a profit jol megfér egymas
mellett.

A szervezetek mar a vilagjarvany el6tt is ‘
forduldponthoz érkeztek a tarsadalomban
betoltott szerepiiket illetéen, és egyre
nagyobb nyomas nehezedett rajuk, hogy
eltdvolodjanak a részvényesi kapitalizmustol.
Bar még nem lehet tudni, hogy milyen
gyorsan érjlk el ezt a célt, mar most lathatok
a kérnyezeti, tarsadalmi és iranyitasi
kérdésekhez vald szervezeti hozzaallasban 4

bekovetkezd valtozasok. Az ESG Celtu datos
(kornyezeti, tarsadalmi, iranyitasi)

keretrendszer egyre inkabb lendiiletbe jon!

(
(N4 K BB

-

A vallalati cél és az ESG-célkitlizések ﬁ Z I eti teVé ke nySég

meghatarozasa és integralasa megkovetelia

vallalatoktdl, hogy déntéseiket tébb érdekelt Erdemi valtas a
fél szemsz6gébdl értékeljék, ami arra készteti 7 .
6ket, hogy az els6édleges érdekelt felek mu nkavegzeSben

névekvd elvarasai mellett a korabban
rendhagydnak vagy masodlagosnak tekintett
érdekelt felek (dolgozdk, lgyfelek,
beszallitok, k6zosségek és egyéb tarsulasok)
érdekeit is el6térbe helyezzék.

Példaul a munkavallalok egyre nagyobb

figyelmet forditanak az érzéseikre és a Irényitasi tényezdk és
munkahelyi jéllétlkre. Igy a munkavallalok déntéshozatali
mentalis egészségének kérdése egyre folyamatok / atlathato
nagyobb figyelmet kap a mai tarsadalomban, kultira és

arra kényszeritve a szervezeteket, hogy

valtoztassanak szemléletmddjukon, és ezaltal
egy baratsdgosabb munkakornyezetet N S
hozzanak Iétre, ahol a munkavallalok munkavallaloi jollet /
biztonsagban érezhetik magukat, és pozitiv sokszindbb es

gondolkodasmaddot alakithatnak ki. méltanyosabb
munkakornyeze

munkakornyezet

Gondoskodas a
k6z0sségrél /

k
Ez a valtozas olyan strukturakat és

folyamatokat is magaban foglal, amelyek
célja az elszamoltathatdsag#s =z
atlathatdsag biztositasa.
Fenntarthatd és eréforras-

hatékony vallalatok és
munkahelyek



Harom tényezd, amely hozzajarul a
valtozashoz:

Generacios valtozas

Minden generacio sajat értékrenddel és meggy6z6déssel rendelkezik.

Leginkabb az Uj generaciodra jellemz6 a kornyezet védelme irdnti igény.

Miért? Mert csak szép és egészséges kornyezetben lehet emberként

fejlédni. Szlovakiaban példaul a szlovakiai fiatalok 57%-a figyelembe
w veszi az éghajlatvaltozast munkakeresés soran.

2-bo6l 1 romaniai lakos ugy véli,
hogy a véllalatok ,felelések” a
bolygo és az emberiség sorsaért

- Ambasada sustenabilitatiiin
Romania, 2021

Covid-19 vilagjarvany

A vilagjarvany idején Uj munkaformak alakultak a
hibrid modelltél a tavoli munkavégzésig.Ez a
valtozas Uj kovetelmények megjelenéséhez
vezetett: Miutdn a munkavallaldk rajottek, hogy
milyen otthonrdl dolgozni, egyre gyakrabban ezt
a modjat valasztottak a feladatok elvégzésének.
Ennek oka, hogy ez a munkaforma hozzajarul a
munka és a maganélet egyensulyanak
megérzéséhez.

A vilagjarvany idején a régioban
leginkabb a roman munkavallalék
szenvedtek stressztél és
szorongastol, de csak 4%-uk fordult
pszicholégushoz

- Munkavallaléijéllét, Unde lucram
felmérés

Az EY Romania felmérése szerint a
megkérdezettek 45%-a ugy véli,
hogy a munkaltatéjanak tamogatoé
programokat kellene kidolgoznia a
munkavallaldk fizikai és mentalis
egészségének megbérzésére

- Bovebb informacio

Eghaijlati tudatossag erdsitése

Az Eurobarometer (2020) felmérés szerint az
EU Gsszes tagallamaban a polgarok 94%-a
Ugy nyilatkozott, hogy fontos szamaraa
kornyezetvédelem, a megkérdezettek 83%-a
pedig sziikségesnek tartja a kdrnyezet
védelmére iranyuld eurdpai jogszabalyokat.

- Boévebb informacid

Az Alteo magyar energetikai csoport
altal végzett felmérés szerint a
megkérdezett magyarok 80%-a
egyetért azzal, hogy a
koérnyezetvédelem az egész
tarsadalom k6zos feleléssége

- Bévebb informacié


https://www.undelucram.ro/cumlucram/prioritatea-companiilor-din-romania-in-2021-este-starea-de-bine-a-angajatilor-1831
https://www.eib.org/en/press/all/2022-054-slovak-people-are-increasingly-adapting-their-habits-in-a-more-sustainable-manner-to-tackle-climate-change
https://www.ey.com/ro_ro/news/2021/01/studiu-ey-romania--angajaii-romani-doresc-un-program-de-lucru-ma
https://www.mckinsey.com/business-functions/people-and-organizational-performance/our-insights/what-employees-are-saying-about-the-future-of-remote-work
https://ec.europa.eu/commission/presscorner/detail/en/IP_20_331
https://24.hu/kulfold/2021/04/10/zold-kornyezetvedelem-fold/

" mar most is

a szemunk elott
zajlik

A Long Term Stock Exchange
(US) egy olyan alternativ t6zsde A Via Bona Slovakia egy
A Dennik N szlovak napilap kivan lenni, amely a hosszu tavu egyediilallé dij a felelds tzleti
iskoldknak segit, valamint értékteremtésre 0sszpontosit. A és vallalati filantrépia terén
Utmutatokat és kézikonyveket ad  t6zsdét Eric Reis, a The Lean inspiralé példat nyujtd
ki és juttat el az iskoldkba (LINK)  Startup (US) szerzéje alapitotta véllalatok szdmara. (LINK)
(LINK)

A Fuergy szlovak startup altal i 7
kifejlesg¥ett brAln” nevfjp R v anioknak segft az.
hardvereszkléz és Al-alapu szoftver elkerllhetetlen hulladék bioenergidva
célja az energiafogyasztas valé atalakitasaban (LINK)

optimalizalasa (LINK)

Az EBRD tamogatja a
Raiffeisen Bank Romania
altal kibocsatott elsé zold
kotvényt (LINK)

Az 02 #DatujemeZodpovedne (SK)
egy hosszu tavu orszdgos kampanyt
tdmogat az internetes hoaxok és
félretajékoztatas ellen (LINK)

A Bitpanda (RO) korlatlan, teljes
mértékben fizetett szabadsagot és
évi két rekreacios szilinetet kindl a
munkavallaldinak, akik arra is
lehet6séget kapnak, hogy tetszés
szerinti helyrél dolgozzanak (LINK)

Az Autonom roman
vallalat a roman t6zsdén
kibocsatotta az elsé
fenntarthatésagi
kotvényeket (LINK)

A magyar olaj- és gazipari vallalat, a Az ING Bank (RO) egy kisérleti programot

MOL ,Shape Tomorrow” cimmel Az Envisia az els6 Uzleti hajt végre, amelynek keretében a
kozzétette hosszu tavi 2030+ iskola Roméanidban az munkavallalok két Gj munkaforma kdzil
stratégigjat. A véllalat elkételezett igazgatétanacsok és a vélaszthatnak: Napi 9 éra munkaids heti
amellett, hogy hagyomanyos, felelés vallalatiranyitas fél szabadnapért vagy kéthetente
fosszilis tlizel6anyagok helyett egy tagjai szamara (LINK) egyszer egy teljes szabadnapért. (LINK)

alacsony szén-dioxid-kibocsatasu,
fenntarthaté Gzleti modellre térjen at.
(LINK)


https://longtermstockexchange.com/listings/principles/
https://wase.co.uk/
https://angajatorulmeu.ro/o-companie-din-romania-introduce-concediul-de-odihna-nelimitat-platit-integral-si-doua-pauze-de-recreere-colective-intr-un-an/
https://m-zf-ro.cdn.ampproject.org/c/s/m.zf.ro/amp/banci-si-asigurari/ing-bank-romania-implementeaza-modelul-de-lucru-flexibil-9-ore-zi-20688698
https://molgroup.info/en/strategy-2030
http://www.fuergy.com/
https://envisia.eu/
https://m.bvb.ro/AboutUs/MediaCenter/PressItem/Autonom-continues-its-financing-through-the-capital-market-and-lists-the-first-Sustainability-Linked-Bonds-part-of-an-unique-program-in-Romania/5515
https://www.ebrd.com/news/2021/ebrd-backs-first-green-bond-issued-by-a-bank-in-romania.html
https://dennikn.sk/prirucky/
https://www.nadaciapontis.sk/projekty/via-bona-slovakia/o-via-bone/
https://datujzodpovedne.o2.sk/

M U N K A Egyre gyakoribb, hogy a szervezetek sajat varost hoznak

létre az épilileteken beliil. A klasszikus irodahelyiségek
mellett kezdenek megjelenni a dolgozdk kikapcsolddasara
szolgald helyiségek, példaul kavézok, konyvtarak vagy zold
szabadtéri teraszok.

Baratsagos kornyezet, ahol a dolgozdék otthon érezhetik
magukat.

A gruziai Thilisziben taldlhato

TBC Bank négy emeleten teriil el, és 11
kiilénb6z6 zénaval rendelkezik, amelyek

mindegyike mas-mas célt és kdrnyezetet A CTP, K62ép- és Kelet-Eurdpa legnagyobb

szolgal (pl. tananyagokkal teli kbnyvtar, kavézé ipgri és I(_)gisztikai terUIe"tek tu!ajdonosa €s .

Cowgrki(rﬁ)g terek );zgmélyes bankiy ! ! fejleszt6je, 2021 6ta terlletaranyosan a legtébb

szolgaltatasok &s kiallitstermek). A teret tgy z0ld épiilettel rendzelkezik Romaniaban (73 zold
RO PO s 3pllet, 1,5 milliéd m? terlilet, az 6sszes zo6ld épllet

alakitottak ki, hogy egyuttmikoddo, baratsagos epf 1 Lz A

és oktaté kornyezet jjjon létre, amely az 22%-a, a CTP portfélidjabol). 2021-ben a CTP

volt az eurdpai ingatlanszektor legnagyobb ESG-

egyediil dolgozok igényeinek is megfelel. (LINK) tanUsitott ad6ssagkibocsatsja (LINK)

Az Einpark irodahaz (Szlovakia)

2020-ban elsé szlovakiai kbzigazgatasi A Green Court Bukarest abban segit a
épuletként elnyerte a LEED Platinum munkavallaléknak, hogy kiaknazhassak a
mindsitést. Az irodahaz a vilag benniik rejlé lehetéségeket. Bardtsagos és
legfenntarthatobb épliletei kdziil az elsé kényelmes munkakdérnyezetet kinal, ahol

1% kozé tartozik. (LINK) rengeteg zéldfelilet, egy kikapcsolddast

szolgald udvar, valamint szamos, zuhanyzdval
felszerelt 61t6z6 és kerékpartarold talalhato.
(LINK)


https://retail-focus.co.uk/tbc-concept-opens-first-flagship-space-in-georgia/
https://www.skanska.ro/what-we-do/projects/57821/Green-Court-Bucharest
https://www.corwin.sk/en/blog/why-is-einpark-offices-the-greenest-building-in-slovakia/
https://www.ctp.eu/company/we-are-sustainable/

A jollét kulcsfontossagu tényezé a munkavallalok
termelékenysége szempontjabol. Az a munkavallalo, aki
biztonsagban érzi magat a munkahelyén, jobban tud
Odsszpontositania munkajara, és motivaltabb lehet a feladatok
sikeres elvégzésére. Ezért fontos, hogy figyelembe vegyék és
védjék a munkavallalék mentalis egészséget.

MUNKA

Ko6zép-Kelet-Eurépaban a
valaszadék tobb mint 40%-a Ugy
véli, hogy a home office pozitiv

hatdssal van a mentalis egészségére

- Skanska CEE felmérés 2021.
december

.Mivel egyre kevesebb a
szakképzett munkaerd, a
munkavallalok egyre fontosabba
valnak a vallalatok szamara.
Ugyanakkor a munkavallalok is
egyre inkabb tisztaban vannak
dontési hatalmukkal, és sokkal
jobban a vallalatok tarsadalmi
tevékenységére koncentralnak, ill.
arra, hogy az milyen elényokkel
jarhat szamukra. A vallalat csak
akkor tud érvényesiilni, ha pontosan
elmagyarazza, hogy mik a céljai.
Ami azt jelenti, hogy

a munkaero felvételekor szem elott
kell tartani a vallalat fejlodését, és
azt, hogy miben tud a tarsadalom
hasznara valni. Ehhez el kell
magyarazni, hogy az embereknek
miért Ont és nem masokat érdemes
valasztaniuk.”

EDUARD FLORIA, Foglalkoztatasiés
tarsadalmi parbeszéd munkacsoport
vezetbje, Concordia

Vilagszerte a munkavallalok tébb mint
40%-a azt fontolgatja, hogy otthagyja a
munkahelyét

- Eurofound (2018), Burnoutin the
workplace: A review of data and policy
responses in the EU [Munkahelyi
kiégés: Adatok és szakpolitikai
valaszok attekintése az EU-ban],

Union, Luxembourg

Néhany hasonlé kezdeményezés:

- A Mindgram egy olyan tudoményos
alapokon nyugvé mobilalkalmazas, amely
a termelékenységi valsag és a
munkavallaldi jéliéttel kapcsolatos
problémak megoldasat tlizte ki célul
(LINK)

- Az Atlas App (RO) egy olyan platform,
amelyen keresztll fizikai, mentalis és
érzelmi egészséggel foglalkozé
szakemberekkel lehet felvenni a
kapcsolatot. A vallalatok jutalomként
kindljak dolgozdiknak a cég szolgaltatasait
(LINK)

- A magyar Salarify platform
segitségével a munkavallalék azonnal
hozzajuthatnak a ki nem fizetett bériikhdz,
ami csokkenti az 6ket ért pénziigyi
stresszt, igy jobban tudnak koncentralni a
munkara, produktivabbak és lojalisabbak
lesznek (LINK)


https://mindgram.com/en/
https://atlas.app/en
https://salarify.me/
https://euagenda.eu/upload/publications/untitled-178342-ea.pdf
https://euagenda.eu/upload/publications/untitled-178342-ea.pdf
https://www.skanska.ro/who-we-are/media/press-releases/259730/Office-employees-have-higher-expectations-in-terms-of-mental-health-and-wellbeing-at-work
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millié munkavallalo vallalt
mar ,,gig” munkat

- Bévebb informacio

[ I 4

Decentralizacio

Decentralizali valtas a

munkavegzésben

A munkaerépiacis elmozdult a De a belsé szervezet decentralizacidja mellett a
decentralizacid iranyaba, ami azt jelenti, hogy munkaerépiaccal kapcsolatban is megfigyelheté
a hierarchikus strukturak sokkal rugalmasabb a decentralizacio, ami el6segiti a ,gig” / ,on
format Gltenek. Az ilyen vallalatokat mar nem demand” munkaveégzést. Vagyis egyre tobb

egy telies dontési jogkorrel rendelkezd f6nok vallalat kér segitséget killlsé szakemberektél -
vezeti. A hangsuly az egylttmUkddésen és fliggetlen munkavallaléktdl - bizonyos feladatok
azon az elképzelésen van, hogy a szervezet elvégzéséhez. A Covid-19 jarvany felgyorsitotta
minden tagja egy csapatot alkot, akiknek ezt a valtozast, tehat a dontéshozatali

egyltt kell miikddnilk az optimalis eredmény kompetencia kilsé személyekre vald

elérése érdekében. atruhdzasat, igy a szervezetek nyitottabba valtak

A feltorekvé technologiak (példaul blokklanc) a decentralizaciora

el6segitik a decentralizacids strukturak Az Ugynevezett ,gig dolgozdk” olyan
kialakulasat. munkavallalok, akiket altaldban révid id6re
szerz6dtetnek egy eseti munka elvégzésére. A
munkakapcsolatokban tehat egy dtmeneti
folyamat zajlik —a hagyomanyos, teljes
munkaidds rendszert és az irodaban végzett
munkat kezdi felvaltani a rugalmas,

igény szerinti (,on demand”) munka.

- pl. DAO-k - decentralizalt autoném
szervezetek.

Az 6sszes europai,gig” dolgozo / platformdolgozd koziil

-> 14,2% Romaniaban
-> 8,9% Magyarorszagon
-> 8,5% Szlovakiaban dolgozik


https://cointelegraph.com/ethereum-for-beginners/what-is-a-decentralized-autonomous-organization-and-how-does-a-dao-work
https://europeangreens.eu/sites/europeangreens.eu/files/news/files/3. Power to the gig-workers - Adopted resolution 31st EGP Council, 10-13 June 2020.pdf

A ,gig" (vagy hakni) gazdasag gyakran a
digitalis platformok kozvetitoként valo
hasznalatat is magaban foglalja, ami rugalmas
életmodot tesz lehetdvé a fiiggetlen
munkavallalok szamara.

A magyarorszagi Crowd Work
kezdeményezésnek pont ez a célja az alternativ
szakszervezetek vagy mozgalmak és az eurdpai
digitalis munkavallalok képviseletét célzd
szakszervezetek stratégidinak elemzése altal. A
Crowd Works ,gig” munkara vonatkozé
jelentése szerint ,a digitalizdcio globalis
elterjedésével a gazdasdgok platformosoddsa is
felgyorsult. A 20. szdzad végén a platformok
(mind az online webes, mind a helyalapt
platformok, illetve ezek kombinalt/hibrid
valtozatai) 6sszesitett szama az 50-et sem érte
el, de két évtized alatt a szamuk tébb mint a 15-
szOrosére, 772-re nétt.” (LINK)

tanulmany

»,Gig” munka Kozép- és Kelet-
Eurdépaban: Legyen vagy ne legyen

A ,gig” (vagy hakni) gazdasag egy viszonylag
uj, de gyakran ellentmondasosnak tiiné
fogalom. A ,gig” gazdasag ugyanis egy Uj
munkamaodszerrel jar egyltt, amellyel szemben
kezdetben bizalmatlanok az emberek, és amely
nem feltétlenill van 6sszhangban a

hagyomanyos munkakulttraval és értékekkel.

»A munkaerdpiac digitalizacioja
szempontjabol kulcsfontossagu
jelentésége van a munkaiigyi
szabalyozasnak. Munkaltatéi és vallalati
érdekképviseletként uigy gondoljuk,
hogy a kozeljovo legnagyobb kihivasa
az, hogy a platformgazdasag vallalatai
bekapcsolddjanak a tagsagunk
munkajaba és a kollektiv targyalasokba.”

BALINT ADRIENN, szociélis- és
munkaligyekért felelés igazgatd, Munkaadok
és Gyariparosok Orszagos Szovetsége

<
A

Nézziik meg az Uber ligyét Kozép-Kelet-
Eurépaban, kezdve Magyarorszaggal és
Szlovakiaval. Az Ubert elvileg azért
tamadjak, mert nem tartotta be a szigoru
koérnyezetvédelmi eléirasokat, és mas
taxitarsasagoktol eltéréen nem fizetett
kauciot a kbzforgalmu személyszallitast
fellgyel6 hatésagnak. Ezenkiviil az Uber
soférjei nem tették le azokat az éves
vizsgakat, amelyeket a hagyomanyos
személyszallitd vallalatoknak dolgozé
taxisoknak kell teljesitenitlik. Rdadasul az
autéikat is sokkal konnyebb volt fenntartani,
mivel nem kellett évente mUszaki vizsgara
vinni 6ket.


https://drive.google.com/file/d/1PhsZQMaI-SEQaw-HzEb6toe1mCfwWtox/view

Bévebb informacio:

- Emerging Platform Work in the
Context of the Regulatory
Loophole (The Uber Fiasco in
Hungary) [Ujonnan megjelend
platformmunka a szabalyozasi
kiskapuk kontextusaban (Az
Uber kudarca
Magyarorszagon)] (LINK)

- Szlovakia: Az UBER
munkaltatonak szamit? (LINK)

A ,gig” gazdasag Romaniaban

Romaniaban nagyon gyors az internet, ami
jo lehet6séget kindl a ,,gig” gazdasag
fellendiléséhez. Van azonban valami, ami
megneheziti a helyzetet, mégpedig a
megfelel6 jogszabalyok hianya.

A ,gig” dolgozdknak két tipusa van: azok,
akik online dolgoznak (és valaszthatnak,
hogy meghatalmazottként regisztralnak,
vagy a korlatolt felel6sségU tarsasagok utjat
kovetik), és azok, akik offline dolgoznak. Ez
utébbi kategdria tobb problémaba litkdzik.

A hatdlyos romaniai jogszabalyok eddig
csak azokra a munkavallaldkra vonatkoztak,
akik a szallitas teriiletén végezték
tevékenységiiket. Ez a jogszabdly azonban
csak a munkavallaldk kdtelezettségeire
terjed ki, a jogaikra azonban nem.

Meg kell jegyezni, hogy a ,gig” dolgozdk
nem rendelkeznek biztonsagi haldval, és
nehéz kiilénbséget tenni azok kdzott, akik
teljes munkaidében dolgoznak a kiilonféle
platformokon (gyakorlatilag
alkalmazottként), és azok kozo6tt, akik
jovedelemkiegészités céljabol hasznaljak a
platformokat. A munkaid6-beosztast
rugalmassagi szempontbdlis nehéz
szabalyozni a klasszikus munkaidé-
rendelkezések alapjan.

Egyesek csak akkor élvezhetnék a
munkaszerzddés nyujtotta védelmet, ha
flottdban dolgozndnak, de akkor a ,gig”
gazdasag elényei nem lennének annyira
vonzdak a plusz dijak (jutalékok) és a
korlatolt rugalmassag miatt.

Bovebb informacio:

- Aromaniai ,gig” gazdasag
szabalyozasa (LINK)



https://brill.com/view/journals/jlso/aop/article-10.1163-24714607-bja10054/article-10.1163-24714607-bja10054.xml
https://www.noerr.com/en/newsroom/news/slovakia-is-uber-an-employer
https://ceelegalmatters.com/romania/19351-regulating-the-romanian-gig-economy

mar most
is a szemunk
elott zajlik

Néhany példa ,gig”

Decentralizalt alkalmazasokra: Uber, Glovo, TaskRabbit,
szervezeti Upwork és DoorDash. A varakozasok szerint az
P ,0n demand” megkd&zelités egyre tobb,
strukturak: magasan képzett szakembert fog érinteni,

példaul:

Valve Software (USA) -
fénokok nélkdli szervezet 1996
ota (LINK)

A GIGNow (USA) egy ,on
demand” munkaplatform, amelyet
az EY mukdodtet tobbek kdzott
Romaniaban (LINK)

A Catalant (USA) egy ,on demand”
munkaplatform tandcsaddk szamara
- piackutatas, vallalati stratégia,
projektmenedzsment, ellatasi lanc,
digitdlis transzformacio stb. (LINK)

A King Studio (RO) kis
létszamu csapatokkal
dolgozik, ahol a tagok a
sajat projektrészikeért
felelnek, és mindenki
szabadon, a sajat
tempodjaban dolgozhat

(LINK) A Jaspravim (SK) egy olyan platform,

amelyen a szolgdltatdk kiilonféle
szolgaltatasokat kindlnak (idegen
Hogyan valtoztathatjak meg a nyelvi forditas, korrepetalas,
DAO-k a munkavégzés webdesign) (LINK)

modjat? — A Harvard Business
Review cikke a decentralizalt
autoném szervezetekrél és a
munka jovéjérél (LINK)

HOPIN mobile app (SK) - legyen sofér,
rendeljen taxit, utazzon kényelmes limuzinban
vagy taldlja meg a megfelel6 tomegkdzlekedési
utvonalat. (LINK)


https://www.bbc.com/news/technology-24205497
https://gocatalant.com/
https://www.gignow.com/
https://www.revistabiz.ro/biroul-fara-sefi/
https://www.jaspravim.sk/o-jaspravim-sk
https://hopintaxi.com/en/driver/
https://hbr.org/2022/04/how-daos-could-change-the-way-we-work

M U N K A A decentralizacio kovetkeztében az irodai

munka barhonnan elvégezhet6. Mar csak az
idealis munkahelyet kell megtalalni.

Otthon maradhat, vagy...

- valassza a Nooka-t— az elsé
intelligens, tdvmunkaban
dolgoz6 emberek szamara
kialakitott irodahaldzatot

- valtson inkabb
teherbiciklire, amely apré

iroddva alakithato, hogy
Utkozbenis dolgozhasson

A BestJobs 2022 marciusi,
Romaniaban végzett
felmérése szerint

Az alkalmazottak 46%-a kizardlag
otthonrdl dolgozik, mig

A munkavallalok csupan 32%-a
osztja meg a munkajat az otthona
és a vallalatk6zpont kozott.

Ugyanezen felmérés szerint a
vallalatok vissza akarjak hivni a
dolgozdkat az irodaba, de tovabbra
is ragaszkodnak a rugalmassaghoz:

10-b6l 7 munkavallalé a hibrid 4-b6l 1 munkavallalé felmondana, ha a
munkavégzést valasztja munkaltaté megkovetelné, hogy megint teljes
munkaid6ben kelljen dolgoznia az irodaban


https://www.nookaspace.com/
https://www.trendwatching.com/innovation-of-the-day/out-in-office-desk-on-a-bicycle
https://www.zf.ro/profesii/companiile-vor-isi-aduca-angajatii-inapoi-birou-acestia-prefera-20684074
https://www.zf.ro/profesii/companiile-vor-isi-aduca-angajatii-inapoi-birou-acestia-prefera-20684074

Mit kell tenniiik a ,gig”
dolgozdknak, hogy Iépést
tartsanak a munkaerdépiaccal?

A ,gig” gazdasag kényelmes és rugalmas
koncepcidnak tlinik, és ez bizonyara igy is
van. De ne felejtsiik el, hogy az ilyen
munkavégzésnek arnyoldalaiis vannak! Ha
példaul a ,gig” munkavallaldk tovabbrais
érvényeslilni szeretnének a
munkaerépiacon, folyamatos tanuldsra kell
torekednilik. A munka vildga allandé
valtozasban van, ezért a munkavallalok
szamara lehet6évé kell tenni a szlikséges
eszk6z0khoz vald hozzaférést vagy azok
bérlését.

Ezt a folyamatos tanuldst napjainkban
nagyban segiti a haldzati tarsadalom és—
implicit médon — a mentoralasi
lehetéségekhez vald hozzaférés. A
haldzatok segitségével konnyebb
kapcsolatokat teremteni és informaciot
cserélni mas munkavallalokkal. A
gyakorlott munkavallaldk tapasztalatainak
megismerése és elemzése révén kénnyebb
megérteni a jelent.

llyen online k6zdsség példaul a Leapers,
amely arra batoritja tagjait —
szabaduszdkat, tavdolgozdkat, egyéni
vallalkozdkat -, hogy osszak meg
tanacsaikat a rendhagyé munkaval
kapcsolatban, és a k6z6sséggel egylitt
Unnepeljék meg az eredményeiket.

- Bovebb informacié

Mit kell tenniiik a vallalatoknak,
hogy magukhoz vonzzak a
munkaerot?

A BestJobs munkaeré-toborzasi platform altal
nemrégiben végzett felmérésbdl kiderdl, hogy
a Covid-19 vilagjarvany soran szerzett
tapasztalatok hatasara a munkavallalok mar
mashogy gondolkodnak a munkavégzés
madjardl. Ha a megszoritasok ideje alatt a
munkavallaldk tobbsége visszatérne az
irodaba, 67%-uk a hibrid munkavégzést
részesitené elébnyben, mert ez lehetévé tenné
szamukra a maganélet és a munka k&zotti
egyensuly megteremtését. Ezen tdlmenéen a
valaszaddk 26 %-a Ugy nyilatkozott, hogy
felmondana, és rugalmasabb munkat keresne,
ha a munkaltatdéja megkovetelné, hogy megint
teljes munkaidében dolgozzon az irodaban.

Miért vagyik egyre tobb munkavallalé
rugalmas idébeosztasra? Mert ez lehetévé
teszi szamukra, hogy t6bb id6t toltsenek a
csaladjukkal, de a napi feladataikat is sokkal
kénnyebben tudjak megszervezni. Az id6
egyre nagyobb érték az emberek szamara.
Ezért a valaszaddk 64%-a ugy nyilatkozott,
hogy a munkahely és az otthon k&z6tti
utazassal téltott id6 miatt nem akar
visszamenni dolgozni.

Ugy tiinik tehat, hogy a jovébena
munkavallalok tobbsége rugalmas
munkaidében szeretne dolgozni.

- Tovabbi részletek errél a tanulmanyrol.



https://www.leapers.co/
https://www.zf.ro/profesii/companiile-vor-isi-aduca-angajatii-inapoi-birou-acestia-prefera-20684074

Az atlathatosag
mint alapérték

Atlathatoszgi valtas a
munkavégzésbhen

Ez a trend az atlathatésagra
vonatkozik, és arra, hogy ezaltal
hogyan valtoznak az elvarasok.

A multban a szervezetek egy fekete dobozra
hasonlitottak, amelyeknek nem lehetett
belelatni a belsejébe. Manapsag viszont ez a
fekete doboz egyre inkdbb atlatszé dobozza
valik.

A halézatba kapcsolt tarsadalmakban az
atlathatosag lesz az Uj aranyszabaly. A
feltérekvo vallalatok egyre inkabb az
atlathatdsag irdnyaba mozdulnak el, példaul
azzal, hogy mindent nyilvdnossagra hoznak:
hogy mennyit keres a vezérigazgatd, hogy
mennyire sokszin(i a csapat, ill. hogy honnan
és hogyan szerzik be az alapanyagokat.

94%

A fogyasztok 94%-a az
atlathatésagot vallé
markakat részesiti
elényben

- Label Insight felmérés

87%

A munkavallalok 87 %-a
reméli, hogy a kovetkezo6
munkahelye atlathatoé lesz

- Slack felmérés

Az emberek szamara egyre
fontosabb az atlathatosag!

Szeretnék megismerni a vallalat értékeit és
kiildetéseit. Fennall a veszély, hogy az a
vallalat, amely elhallgatja a siker titkat, a
kivanttal ellentétes hatast ér el, azaz
elbizonytalanitja a munkavallaldkat, és
aldassa a fogyasztok adott marka iranti
hlségét.

Ha nincs elég informacio, az emberek mashol
keresnek valaszokat. Sokkal jobb, ha egy
vallalat maga szamol be a sikereirél, és nem
hagyja, hogy ezt valaki mas tegye meg
helyette. A munka jovéje tehat a szervezetek
belsé vildganak (at)lathatdsagan alapul.


https://www.labelinsight.com/
https://slack.com/blog/transformation/trust-tools-and-teamwork-what-workers-want

Az amszterdami Rijksmuseum (NL)
él6ben kozvetiti Rembrandt ,Ejjeli
6rjarat” cim(i ikonikus festményének
restauralasi folyamatat (LINK)

A Fund for a Transparent
Slovakia (SK) hét tagvallalat
kezdeményezésére jott Iétre
2012-ben. A szervezet f6
célja az atlathatdsag javitasa
és az egészséges Ulzleti
kornyezet elémozditasa
(LINK)

Az OMV Group Uj atlathatosagi
szabalyzatot vezetett be
.Javadalmazasi szabalyzat” néven,
amelynek keretében nyilvanossagra
hozzdak az igazgatdsdagi tagok
fizetését és juttatasait. A vallalat
2022 aprilisatdl Romanidban is
alkalmazza a szabalyzatot. (LINK)

Atlathaté bankszamlat (SK)
barki Iétrehozhat, aki onként
vagy jogi kotelezettség
alapjan koteles informacidkat
kozdlIni a szdmldjan torténd
tranzakciokrol, példaul:
piriok, alapitvényoK, Gl nyilvanosak csapaton beldl. A
egyesiletek, 6nkormanyzatok valtqzlasl fo, celja_a ny',tOtt &
(LINK) motivalo va!lalatl kultdra

= .- megalapozasa volt (LINK)

A Neticle (HU) megvaltoztatta a
fizetési rendszerét, igy a bérek és
a fizetési képletek mar

BITDEFENDER (RO) -, Munkavallalok
mint szuperh6sok” kezdeményezés.
A véllalat a munkavallalékon
keresztll meséli el a sajat torténetét
(LINK)

| mar most
is a szemunk

elott zajlik


https://www.theguardian.com/artanddesign/2018/oct/16/the-night-watch-rembrandt-painting-to-be-restored-under-worlds-gaze
https://www.facebook.com/BitdefenderRO/videos/694923334270771/
https://www.penzcentrum.hu/karrier/20180314/nem-tabu-ezeknel-a-magyar-cegeknel-mindenki-tudja-mennyit-keres-a-masik-1064695
https://omv.online-report.eu/en/annual-report/2020/governance.html
https://www.nadaciapontis.sk/en/projekty/fund-for-transparent-slovakia/#:~:text=Transparent%20Slovakia%20Fund&text=Its%20main%20objective%20is%20to,institutions%20and%20public%20financial%20management.
https://www.transparentneucty.sk/#/

Bar a vallalati eljarasok, jovékép, célok, ellatasi lancok és mas
terlletek teljes atlathatdsagat lehetetlen megvaldsitani, vannak
olyan kezdeményezések, amelyek keretében a szervezetek
mindent megtesznek az atlathatobb kornyezet megteremtéséért.

Azok a szervezetek, amelyek - a sikerek demonstralasa és a
hibak elismerése révén - felfedik belso kulttrajukat, jobban
fognak boldogulni, mint azok, amelyek a ,zart ajtok”
stratégiajat kovetik.

/Ugy vélem, a vilagjarvany nyoman

ismét megerésodott az, ami

koztudottan a bizalom alapjat képezi:

az atlathatosag. Ha a vallalat

atlathato, a munkavallalok azokat a M U N KA
nehéz dontéseket is jobban

elfogadjak, amelyeket a

munkaltaténak valsaghelyzetben Ez a trend a munkahelyeken is
vagy egy atmeneti id6szakban kell érzékelheté.
meghoznia.”

A munkavallalok 6sszefognak kiilonféle
Adelina Dabu, kozligyekért felelés témakban (pl. fizetés és nemi
vezetd, Concordia Munkaltatdi Szévetséq megkulonboztetés), majd a k6zosségi média

és a digitalis kommunikacids eszkdzok
segitségével a nyilvanossag elé tarjak a
problémaikat. Ennek kévetkezményeként
bels6, majd a vallalat falain tuljutd botranyok
latnak napvilagot, és meggyenglilnek a

‘ felllrél iranyitott munkakulturak.

2
&

Az Amazon dolgozoéi tobb eurépai
orszagban, koztiik Szlovakiaban is
v nagyobb adatatlathatésagot
kovetelnek. Az ,UNI Global”
munkavallaldi szakszervezet és a
~noyb.eu” adatvédelmi civil szervezet
egylttmUkdédése keretében az Amazon
raktari dolgozdi 2022 marciusaban a
GDPR 15. cikke alapjan hozzaférési
kérelmet nyUjtottak be hogy kideritsék,
az Amazon az uniés GDPR-nek
megfeleléen kezeli-e a munkavallaldk

A 2017-es UBER-botrany egy dolgozd szemelyes adatait. (LINK)

blogbejegyzését kévetéen robbant ki,
amelyben ,mérgezé testvérkulturarol”
(,toxic bro-culture”) irt (LINK). Ennek
kovetkeztébenaz
alapitdnak/vezérigazgaténak és az
igazgatdtandcs egyik tagjanak is tavoznia
kellett a vallalattol.


https://www.vox.com/2017/6/21/15844852/uber-toxic-bro-company-culture-susan-fowler-blog-post
https://noyb.eu/en/amazon-workers-demand-data-transparency

MUNKA

Az atlathatosag hozzajarul a munkavallaldk jollétéhez,
és hallgatdlagosan erdsiti a munkavallalok és a
munkaltato kozotti bizalmon alapulo kapcsolatot.

A munkavallalék motivaltabban és
lelkesebben dolgoznak, ha tisztaban

vannak a vallalaton bellili szereplkkel.

Ismerik a célt, amiért dolgoznak, és
teljesitik a feladatokat a vallalat

kiildetésének elérése érdekében. Ha pedig
biztositjdk szdmukra az informaciokhoz
valé hozzaférést, és betekintést nyljtanak
szamukra az Uzleti folyamatokba, az fontos

Iépés a bizalom megszerzése és a

megosztasi kultira megszilarditasa felé.

Altalaban - kiiléndsen nagy szervezetek

esetében—a munkavallalék olyan

poziciékban dolgoznak, ahol gyakrabban
érintkeznek az lgyfelekkel. Igy kiderllhet,
hogy mely teriiletek miikédnek jél, és hol

kell még javulnia a vallalatnak. A
munkavallaldk tehat értékes

megfigyeléseket tehetnek, k6zés munkaval
pedig szép eredményeket lehet elérni.

Az atlathatosag ugyanis csak a
kezdet; a teljes megvaldsitashoz

elszamoltathatésagra van
sziikség.

Manapsdg a munkavallalok, akikre
soha nem |atott mobilitas jellemzé,
etikus szervezeteknek akarnak
dolgozni.

Az atlathatosag soha nem volt még
ilyen fontos eszkoz a
munkavallalok vonzasa és
megtartasa szempontjabol.

A TINYpulse tobb mint
40.000 munkavallalé

megkérdezése utan
megallapitotta, hogy a dolgozok
altalanos boldogsaga elsésorban
az atlathatdésagtol fligg (LINK)


https://www.tinypulse.com/resources/employee-engagement-survey-2013
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DEMOGRAEREE DECENTRALIZACIO

Lehetseges jovobeli
forgatokonyvek

A jovobeli forgatokonyvek nem eldrejelzések,

hanem inkabb olyan dolgokra vonatkozo feltevések,
amelyek bekovetkezhetnek.

Segitségiikkel jobban megérthetjlk a jov6t alakitd dinamikat. A kbvetkezé
oldalon néhany, a munka jovéjével kapcsolatos hipotézist illusztraltunk azzal a

céllal, hogy parbeszédet kezdeményezziink arrél, hogy szervezetként és
szakemberként/munkavallaloként hogyan lehet felkészlilni a jovére.
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épzeljen el egy olyan jovét;
_amelyben a dolgozok
biztonsaga mar nem kerdes,
mivel gépek és szoftverek
végzik el a nagy kockdzattal
jaré munkékat. Nincs tébb
munkahelyi sériilés, legfeljebb
{izemzavarok fordulhatnak-elg-

L.
.’eljen elegy olya

jovot, amelyben
mindenkinek nyilvanos a

izetése. Nincs titoktartasi

megallapodas, nincsenek
bérkllonbségek.
\

Kepzeljen el egy olyan jovo
amelyben nincsenek
osztalyvezetdk, csak

munkatarsak, akik egyutt
dolgoznak egy kozos cél
érdekében. Képzelje el

tovabba, hogy az egyes
osztalyokhoz nem tartoznak
kdzponti irgdak
el egy olyan
jovot, amelyben minden

dolgozdnak lehetésége van
részt venni a vallalat altal

finanszirozott személyes

projektekben.

Ijen el egy olyan jovét,
amelyben a dolgozoknak van idejik
és szellemi energidjuk arra, hogy
munkaidében fejlédjenek, és Uj
készségekre tegyenek szert,
r?iliéébenkaz egyszerl éls ismé}(lc’idc’i
eladatokat automatizalt gépek £s

robotok végzik el, —

Képzeljen el egy
olyan jovét,
amelyben a vallalatok
tobbsége

klimasemleges.

Képzeljen el eg
olyan jovét,
amelyben minden
munkavallalénak
lenne egy
robotkollégdja.

A munka jovéje
CELTUDATOS

TEVEKENYSEG

i9;

UZLETI

Képzeljen el egy olyan
jovét, amelyben a vallalati
koltségek és forgalmi
eredmények barki szdmara
elérheték ugyanazon a
platformon.

amelyben egy vallalat minden
dolgozdjanak beleszolast
enged a szervezet ideoldgiai
irdnyaba, és ahol belsé szinten
mindenkivel egyeztetik az
etikai kérdéseket.

’ épzeljen el egy olyan jové
amelyben a felvételi eljaras

soran — amig az 4llasinterjut
vezet6 szemely nem ismerteti

a dontés eredményét — nem

kell ismerni a jelentkez6k
asszat, nemeét, nemzetisége
vagy vallasat.

Képzeljen el egy olyan jovot;

n el eg

jévét, amelyben a
vallalatok egyetlen

munkavallaloja sem
dolgozna teljes
munkaidébep—




Ez a trendjelentés az Eurdpai Unié altal tarsfinanszirozott, ,Megujult szocialis
parbeszéd a munka Uj vilagarol. Munkahelyi atmenetek és digitalizacio két ipari
agazatban a k6zép-kelet-eurdpai orszagokban - Romania, Magyarorszag,
Szlovakia. WorkTransitionCEE” cim(i erny6projekt keretében késziilt.

A WorkTransitionCEE a romaniai, magyarorszagi és szlovakiai munkaltaték és
munkavallaldk képviseldinek bevonasaval azt kivanja hangsulyozni, hogy a munka Uj
vildgaban a kdvetkez6 évek kritikusak lesznek a munkahelyi atmenet
szempontjabdl. A projekt kiemeli az erés eurdpai szocialis parbeszéd fontossagat és
a digitalizaciérdl szolé autondm keretmegallapodas végrehajtasanak
szikségességét, hogy optimalizalni lehessen az elénydket, és jobban lehessen
kezelni a digitalizacid kihivasait. (www.worktransition.eu)

A SZERZOROL

A trendfelmérést és -elemzést, a szakértoi interjukat, majd e jelentés
megirasat a Future Station végezte.

y

A Future Station egy jovOkutatdsi tanacsadé vallalat, amely olyan
tevékenységekkel foglalkozik, mint a stratégiai tervezés (trendfelmérés
és forgatdkonyvtervezés) vagy vallalati csapatok felkészitése a jovére. A
vallalat Ggyfelei olyan iparagakbdl keriilnek ki, mint a kiskereskedelem,
tavkozlés, pénziigyi szolgaltatasok, FMCG, energia és egészségligy,
valamint civil szervezetek és kézintézmények.

y

anitas

KOZREMUKODO PARTNEREK

Eduard Floria -foglalkoztatasi és tarsadalmi
parbeszéd munkacsoport vezetdje, Concordia
Munkaltatoi Szovetség

lv

lon Moldoveanu -, eln6kségi tag, Szoftver- és
Szolgaltatoipari Munkaadok Szovetsége (ANIS)

Radu Comsa- koordinator, oktatasi és képzési
osztaly, BNS Romania

Mako Csaba - Informacids Tarsadalom
Kutatdintézet, Nemzeti Kozszolgalati Egyetem,
Budapest

thy

Balint Adrienn — szocialis- és munkaligyekért
felel6s igazgatd, Munkaadok és Gyariparosok
Orszagos Szovetsége (MGYOSZ)

Babel Balazs — Vasas Szakszervezeti Szovetség
alelndke

Daniel Markovié — a Ruzomberoki Katolikus
Egyetem Szocidlis Munka Tanszékének vezetdje

Martina Malakova - az ipari és innovacios
klaszter SVK elndke

oszohe

Adelina Dabu - kozligyekért felel6s vezetd,
Concordia Munkaltatéi Szovetség

K

Mihaela Grigoras — projektmenedzser,
Concordia Munkaltatoi Szovetség



http://futurestation.ro
http://www.worktransition.eu
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A digitalis valtozathoz
okostelefonjaval szkennelje be a
QR-kddot

\\j WorkTransitionEE

A futurestation.ro
elérejelzési jelentése

A kiadvanyért kizardlag a szerz6 felel. Az Eurépai Bizottsdg vagy az Eurépai Uni6é barmely mas szerve nem
véllal feleldsséget a kiadvényban foglalt informdciok felhasznalasaért. |



