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NAVIGAND PRIN
TRANZITIA CATRE O
NOUA LUME A MUNCII

GHID PENTRU ANGAJATI SI ANGAJATORI







Definitie

<*Digitalizarea presupune modificari ale proceselor socio-economice, de
afaceri si cotidiene prin utilizarea tehnologiei digitale (respectiv
transformarea oricarui tip de informatie in forma digitala).

<*Definitia insasi a digitalizarii depinde de rolul acesteia in procesul
multietapizat al transformarii digitale.

<*Digitalizarea este adesea utilizata in mod interschimbabil cu termenul de
digitalizare sau transformare digitala.

<+ Acestea sunt toate concepte diferite, dar legate intre ele, care actioneaza
ca etape intr-un proces mai complex.



Definitie

Toate actiunile
de ajustare si integrare pentru digitalizare

f—%

TRANSFORMARE
DIGITALA

DIGITALIZARE



Factoril determinanti - automatizare si digitalizare

< Sondajele realizate in randul angajatorilor si reprezentantilor salariatilor din
industria auto si din industria de petrol si gaze din Romania, Ungaria si Slovacia
releva urmatoarele statistici privind factorii care determina automatizarea si
digitalizarea:

‘ 82%’ ‘80%’ 75%’ 67%’ 31%. 64%’

Cerintele Practicile Reducerea Lipsa fortei de Strategia Presiunea

clientilor concurentiale costurilor munca calificate nationala mondiala



Factoril obstructivi - automatizare si digitalizare

< Sondajele realizate in randul angajatorilor, salariatilor si reprezentantilor acestora
din industria auto si din industria de petrol si gaze din Romania, Ungaria si
Slovacia releva urmatoarele statistici privind factorii care obstructioneaza

automatizarea si digitalizarea:
44%’ 75%’ 62% ' 717% ’

o/ o/
67 (1) 54 0
Lipsa Lipsa standardelor de Riscuri in Lipsa de Nevoia de educatie Lipsa resurselor
cunostintelor calitate si de executie materie de disponibilitate a continua financiare
digitale securitate angajat“or
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Abordari strategice

2ToV4ldle]aF: 18- I Factori determinanti ai digitalizarii
- = = A e Determinarea obiectivelor de

companiel in digitalizare

digita"za re o Identificarea scenariilor alternative

o Identificarea domeniilor legate de obiectivul de

- digitalizare

Examinarea e Analizarea starii actuale a elementelor legate
situatieli de obiectivul de digitalizare

e Starea tehnologiei
actuale

e Analizarea competentelor necesare in raport cu
cele disponibile

Definirea decalajului dintre starea actuala si
obiectivul de digitalizare

Identificarea pasilor necesari pentru atingerea
obiectivului

Stabilirea prioritatii etapelor
Definirea foii de parcurs

Foaie de
parcurs
pentru

digitalizare

* Realizarea de probe de concept

Implementa re k Implementarea foii de parcurs cu

concepte, procese, instrumente si

Cu suport tehnologii selectate
= o Validarea etapelor implementate si
tEhI‘lIC luarea de masuri corective, daca este
cazul




COMPETENTE & ABILITATI NECESARE / Angajator

< Pentru a facilita tranzitia salariatilor la trecerea la digitalizare la locul de munca:
v Gestionati perceptiile toxice / demontati miturile legate de tehnologie

Discutati cu managerii si liderii de echipa

Alcatuiti o lista de competente si abilitati care sunt necesare organizatiei

Efectuati o analiza a nevoilor in randul salariatilor / Planificati un program de formare
Luati in considerare angajarea unui consilier de cariera in timpul tranzitiei

Faceti schimbarile treptat pentru a evita coplesirea salariatilor

Solicitati feedback pe toata perioada de tranzitie

L X X X X X X

Participati la cursuri de formare — inclusiv cum sa evaluati si sa monitorizati dezvoltarea

competentelor salariatilor dumneavoastra

AN

Identificati domeniile de dezvoltare pentru dumneavoastra

N

Schimb de bune practici cu alti angajatori care traverseaza procese similare



COMPETENTE & ABILITATI NECESARE/ Angajat

< Daca sunteti un angajat / reprezentant al salariatilor care doreste sa inlesneasca tranzitia catre un
mediu de lucru digitalizat:

v Ganditi critic la procesele de digitalizare din organizatie / Pastrati-va mintea deschisa

Ramaneti proactivi / Acceptati oportunitatile

Solicitati angajatorilor sa va ofere protectie impotriva riscurilor tehnologiei

Uniti-va fortele / Incurajati-va colegii de munca

Cautati sprijin social / Organizati grupuri de salariati cu competente complementare - faceti schimb
de informatii

Realizati campanii de informare / Participati la dezbateri constructive cu salariatii

Constituiti sindicate / Asigurari accesul salariatilor la reprezentantii sindicatelor

v Pledati pe langa guverne si alti factori de decizie pentru ca acestia sa actioneze in interesul
salariatilor

v" Aveti rabdare

NN N X

AN






Concluzii / Aspecte chele

< Digitalizarea si automatizarea schimba rapid lumea muncii asa cum o cunoastem

v" Suntem obligati sa ne adaptam, sa facem compromisuri si sa depunem eforturi in numele
beneficlulor pe termen lung pentru organizatii, pentru salariatii acestora si pentru societate in
general.

< Transformarea digitala la locul de munca este posibila doar prin eforturile comune ale tuturor
partilor implicate.
v In ciuda numeroaselor strategil specifice pe care le putem utiliza si a actiunilor izolate ale
agentilor de schimbare pentru a facilita tranzitia catre noua lume a muncii.

< Cooperarea, abordarile sinergice, combina competente si posibilitati complementare,
receptivitatea

v' atentia la nevoile celorlalti si o pozitie critica sunt esentiale pentru integrarea cu succes a
tehnologiel in activitatile noastre profesionale si in viata de zi cu zi.

< Digitalizarea la locul de munca este, de fapt, reciproc avantajoasa

v' se creeazaa un cerc virtual in care salariatii mai calificati si mai versatili stimuleaza o
I)erformani,:a organizationala si profitabilitatea afacerii, ceea ce conduce la salarii mai mari si
a recompense sociale, informale;

v' ceste recompense sporesc motivatia, deschiderea catre schimbare si cresterea constanta, ceea
ce face ca salariatii sa fie din ce in ce mai valorosi.

< Tranzitia catre digitalizare, desi laborioasa, devine o bucla de feedback
v fiecare entitate este atat un agent al schimbarii, cat si beneficiarul acesteia.
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