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DE CE SA EXPLORAM VIITORUL?

Piata muncii fluctueaza mai mult ca niciodata din cauza
schimbarilor sociale, economice, demografice si tehnologice.
Drept urmare, modul in care oamenii percep munca astazi este
diferit fatd de acum cétiva ani. In special, inteligenta artificial (IA)
isi face simtita prezenta la locul de munca, modeland modul in
care lucram si interactionam.

in acest context, metodele traditionale de planificare strategica,
care se bazeaza adesea pe extrapolarea trecutului si a
prezentului, pot fi inadecvate. Astfel de abordari liniare nu
reusesc adesea sa tina seama de oportunitatile si provocarile
introduse de IA, Iasénd angajatorii vulnerabili la socuri
neprevazute si limitdndu-le capacitatea de a raspunde eficient la
schimbari.

Gandirea prospectiva (Foresight) si anticiparea
viitorului ofera instrumente care ajuta societatile,

intreprinderile si factorii de decizie sa faca fata
incertitudinii generate de automatizare si IA.

EXECUTIV

Metodologii precum Horizon scanning - analiza tendintelor si
Scenario Planning - planificarea scenariilor ajuta angajatorii sa se
pregateasca si sa anticipeze schimbarile, si nu doar sa
reactioneze la acestea. Ele ne fac sa ne intrebam: ce fel de viitor
ne dorim? Daca |IA este integrata in fiecare aspect al muncii, ce
inseamna sa fii un lucrator calificat, un profesionist competent
sau un lider?

REZUMAT

Prin acest studiu, dorim sa stimulam conversatia si ideile despre
cum putem sa ne asiguram ca Europa Centrala si de Est (ECE)
ramane competitiva intr-o lume modelata de IA. Nu spunem ca va
fi usor, pentru ca a tine pasul cu IA necesita competente digitale,
un domeniu in care atdt Romania, cat si Ungaria se confruntd in
continuare cu lacune semnificative.

(][] Viitorul nu este ceva in care pur si simplu intram —
este ceva ce ne imaginam, dezbatem si cream

impreuna. Si asta ne da putere. a0

DIANA STAFIE, fondatoarea Future Station
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Ne va ajuta IA sa avem performante
mai bune?

Putem experimenta noi modele de
ocupare a fortei de munca care sa fie
mai durabile si mai adaptate viitorului
intr-o lume a IA?

Acestea nu sunt doar intrebari retorice, ci
necesita raspunsuri practice, imaginatie
colectiva, discutii si strategii coordonate.
Prezentul studiu urmareste sa deschida acest
dialog.

Avem motive intemeiate sa fim optimisti cu
privire la viitor, un viitor in care munca si IA se
imbina armonios, in care tehnologia
imbunatateste interactiunea umana, in loc sa o
inlocuiasca. Dar aceste scenarii pozitive nu se
vor desfasura in mod automat. Ele vor necesita
idei indraznete, responsabilitate comuna si,
mai presus de toate, colaborare»ﬁ

FLUXUL
STUDIULUI
despre
VIITOR

Acest studiu este elaborat sub egida Hope4Al
- un proiect cofinantat de Uniunea Europeana.
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rRo Romania

Strategia nationald a Romaniei in domeniul IA
(2024-2027) a fost aprobata in iulie 2024 si
prezinta ambitia tarii de a se alinia la obiectivele
UE in materie de digitalizare si IA. Strategia se
concentreaza pe cinci piloni: administratia
publica digitala, economia digitala, educatia
digitala, securitatea cibernetica si tehnologiile
emergente.

In ciuda eforturilor, adoptarea IA rdmane
scazuta: doar 3,1 % din companiile romanesti
au utilizat IA in 2024, fata de media UE de 13,5

m /- Acest decalaj se datoreaza in mare parte
provocarilor structurale, cum ar fi investitiile
limitate, capacitatea institutionala si pregatirea
talentelor.

Ungaria

Cofinantat de
Uniunea Europeana

Doua initiative recente
semnaleaza o potentiala crestere
a ecosistemului:

HRIA - Hub roman de IA:

un proiect national de cercetare si
inovare in valoare de 65 de
milioane de euro, condus de
Politehnica Bucuresti, care
reuneste mediul academic si
IMM-urile pentru solutii de IATn
sectoare precum dreptul,
finantele, sanatatea si orasele.

FreeYa Mind Campus:
Un centru de inovare in domeniul

tehnologiilor avansate si cuantice
din lasi, dezvoltat impreuna cu
IBM, care urmeaza sa devina
primul Centru de inovare cuantica
IBM din Romania pana in 2026.

Cu toate acestea, Romania se
situeaza inca pe un loc inferior
in ceea ce priveste
competentele digitale de baza:
doar

(media UE: 55,5%).
Doar
declara ca au folosit IA
generativa la locul de munca
cel putin o data in ultimele 12
luni, iar doar 5% o folosesc
zilnic.

Strategia nationala a Ungariei in domeniul IA (2020-2030) vizeaza pozitionarea tarii

ca lider regional in domeniul IA. Planul acorda prioritate productivitatii, inovarii si

transformarii digitale prin initiative public-private.

Ungaria inregistreaza o activitate crescanda in

Un proiect remarcabil:

Lansat in aprilie 2025,

acesta aplica IA in
guvernanta locala, turism si
educatie.
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domeniul IA in cadrul start-up-urilor: in 2024, 36%
dintre start-up-urile maghiare au creat produse IA
(fata de 26% in 2023). Domeniile de interes includ
robotica si biotehnologia. In ciuda unei sc&deri a
finantarii IA in 2024, 68% dintre angajati declara ca
sunt pregatiti sa utilizeze IA la locul de munca, iar 47%
dintre acestia o utilizeaza pentru cautarea de
informatii, traducere (46 %) si dezvoltarea
competentelor (42%).



https://www.mcid.gov.ro/wp-content/uploads/2024/03/SN-IA-final.pdf
https://www.mcid.gov.ro/wp-content/uploads/2024/03/SN-IA-final.pdf
https://www.mcid.gov.ro/wp-content/uploads/2024/03/SN-IA-final.pdf
https://www.mcid.gov.ro/wp-content/uploads/2024/03/SN-IA-final.pdf
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/w/ddn-20250123-3
https://ec.europa.eu/eurostat/web/products-eurostat-news/w/ddn-20250123-3
https://www.linkedin.com/company/romanian-hub-for-artificial-intelligence/
https://www.freeya-mind-campus.ro/freeya-mind-campus-ibm-quantum-technology.html
https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts/desi-indicators?period=desi_2024&indicator=desi_dsk_bab&breakdown=ind_total&unit=pc_ind&country=AT,BE,BG,HR,CY,CZ,DK,EE,EU,FI,FR,DE,EL,HU,IE,IT,LV,LT,LU,MT,NL,PL,PT,RO,SK,SI,ES,SE
https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts/desi-indicators?period=desi_2024&indicator=desi_dsk_bab&breakdown=ind_total&unit=pc_ind&country=AT,BE,BG,HR,CY,CZ,DK,EE,EU,FI,FR,DE,EL,HU,IE,IT,LV,LT,LU,MT,NL,PL,PT,RO,SK,SI,ES,SE
https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts/desi-indicators?period=desi_2024&indicator=desi_dsk_bab&breakdown=ind_total&unit=pc_ind&country=AT,BE,BG,HR,CY,CZ,DK,EE,EU,FI,FR,DE,EL,HU,IE,IT,LV,LT,LU,MT,NL,PL,PT,RO,SK,SI,ES,SE
https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts/desi-indicators?period=desi_2024&indicator=desi_dsk_bab&breakdown=ind_total&unit=pc_ind&country=AT,BE,BG,HR,CY,CZ,DK,EE,EU,FI,FR,DE,EL,HU,IE,IT,LV,LT,LU,MT,NL,PL,PT,RO,SK,SI,ES,SE
https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts/desi-indicators?period=desi_2024&indicator=desi_dsk_bab&breakdown=ind_total&unit=pc_ind&country=AT,BE,BG,HR,CY,CZ,DK,EE,EU,FI,FR,DE,EL,HU,IE,IT,LV,LT,LU,MT,NL,PL,PT,RO,SK,SI,ES,SE
https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts/desi-indicators?period=desi_2024&indicator=desi_dsk_bab&breakdown=ind_total&unit=pc_ind&country=AT,BE,BG,HR,CY,CZ,DK,EE,EU,FI,FR,DE,EL,HU,IE,IT,LV,LT,LU,MT,NL,PL,PT,RO,SK,SI,ES,SE
https://digital-decade-desi.digital-strategy.ec.europa.eu/datasets/desi/charts/desi-indicators?period=desi_2024&indicator=desi_dsk_bab&breakdown=ind_total&unit=pc_ind&country=AT,BE,BG,HR,CY,CZ,DK,EE,EU,FI,FR,DE,EL,HU,IE,IT,LV,LT,LU,MT,NL,PL,PT,RO,SK,SI,ES,SE
https://www.pwc.ro/en/publications/Raport-Workforce-Hopes-and-Fears-Romania-2024.pdf
https://www.pwc.ro/en/publications/Raport-Workforce-Hopes-and-Fears-Romania-2024.pdf
https://mik.neum.hu/wp-content/uploads/2025/03/2020-hungarian-AI-strategy.pdf
https://mik.neum.hu/wp-content/uploads/2025/03/2020-hungarian-AI-strategy.pdf
https://mik.neum.hu/wp-content/uploads/2025/03/2020-hungarian-AI-strategy.pdf
https://www.hungarianconservative.com/articles/current/miskolc-city-future-ai-driven-project/
https://www.hungarianconservative.com/articles/current/miskolc-city-future-ai-driven-project/
https://www.hungarianconservative.com/articles/current/miskolc-city-future-ai-driven-project/
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IA & FORTA DE MUNCA

61?0 & 64:@ 7:\{; & 8;/|°u 61:2/:) & 62:4/0u

considera ca tehnologiile considera ca utilizarea IA si a considera ca au
digitale, inclusiv IA, au un robotilor la locul de munca este  competentele necesare
impact pozitiv asupra foarte pozitiva. 53% dintre pentru a utiliza cele mai noi
locului lor de munca actual. lucratorii maghiari si 48% tehnologii digitale in vederea
romani considera ca aceasta indeplinirii sarcinilor de
este destul de pozitiva. serviciu

% % 1 ~1 i IA este utilizatd cel mai mult
584 - 68 InRomania

pentru aplicarea masurilor
afirma ca angajatorul lor le de siguranta.

N
(]
pune la dispozitie instrumente In U nga rla IA este utilizata in principal

sau formare pentru pentru gestionarea
IA/instrumente digitale. programului de lucru.

I nNnam bele té ri IA este utilizatd cel mai

putin pentru angajare.

QB?7. Au fost vreodati efectuate urméatoarele activitifi cu ajutorul QB7. Au fost vreodaté efectuate urmétoarele activitati cu ajutorul
tehnologiilor digitale, inclusiv inteligenta artificiald, la locul de muncd tehnologiilor digitale, inclusiv inteligenta artificiald, la locul de muncé actual
actual sau anterior? Pentru fiecare activitate, va rugam sa va referitila i sau anterior? Pentru fiecare activitate, va rugam sa va referiti la cea mai
cea mai recentd experienta profesionald. (0%) recenta experienta profesionalé. (0%)

Aplicarea masurilor de siguranta Aplicarea masurilor de siguranta
. EU27 30 63 3 !
O~ I ] -
Gestionarea programului de lucru
® =z 29 63 B !
O 36 55 4 | -
Monitorizarea activitatilor angajatilor
® 24 68 B !
(o 33 52 a -
L. . Alocarea sarclnilor angajatilor
Alocarea sarcinilor angajatilor
® @ = I I El
EU27 22 70
s
RO 34 57 -
0 n— — Evaluarea performantelor angajatilor, inclusiv impunerea de
Evalu_are_a performantelor angajatilor, inclusivimpunerea de sanctiuni sau acordarea de recompense
e bl @ -’ I S -
. EU27 21 71 3 - - - p
Ore 36 55 = - _ -
Angajarea de personal. Angajareade personal.
® =z
0

. K= ‘e Kl O Nu s apach SRONTAN) | nuse
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CE OBSERVAM CA
SE SCHIMBA?

Modul in care lucram este remodelat in
timp real — nu doar de noile instrumente,
Ci si de noile asteptari, structuri si relatii.
Nu mai este vorba doar despre locul
sau momentul in care lucram, ci despre
modul in care este definitd munca, cine
participa si ce inseamna valoarea intr-o
lume din ce in ce mai modelata de IA.

Automatizarea va elimina locurile de
munca sau va debloca noi forme de
potential uman?

Sistemele de IA vor reduce prejudecatile

sau le vor consolida?

Si cum ne pregatim pentru o piata a
muncii care este in miscare, dar nu
urmeaza o singura cale?

Pentru a explora aceste intrebari, am identificat sase tendinte emergente
care modeleaza viitorul muncii intr-o lume condusa de IA:

Sa incepem cu Augmentarea umana,
unde copilotii IA, wearables si asistentii
digitali remodeleaza ceea ce inseamna ,a
munci”. Dar aceste instrumente fac mai
mult decat sa ajute — ele gestioneaza,
evalueaza si aloca task-uri.

Acest lucru ne conduce direct la
managementul si controlul algoritmic,
unde masinile nu doar sustin deciziile —
ele le iau. In acest context, munca
fractionata si la cerere castiga teren:
profesionistii nu mai sunt legati de un
singur angajator sau de un rol rigid, ci
jongleaza intre proiecte si platforme,
adesea gestionate in comun de algoritmi.

Pe masura ce organizatiile se adapteaza,
structurile lor trebuie sa se schimbe si ele.
Asistam la aparitia structurilor de munca
fluide — modele descentralizate, facilitate
de tehnologie, in care leadershipul este
distribuit si rolurile sunt modulare.

Studiu de prospectiva realizat de FutureStation.ro

Aceste noi medii combina din ce in ce mai
mult fizicul si digitalul, realitatile mixte
facénd formarea, colaborarea si integrarea
mai imersive si mai scalabile. Si, desi o
mare parte a discutiei se concentreaza pe
automatizare si tehnologie, o schimbare ne
reaminteste ca viitorul muncii tine si de
impact si administrare.

Integrarea transversald a competentelor
verzi in diferite profesii marcheaza o
transformare mai profunda: locurile de
munca nu mai sunt doar despre
productivitate, ci si despre impact.

Pe masura ce IA accelereaza eficienta
energetica si logistica circulara, observam
o cerere tot mai mare de lucratori care pot
gandi ecologic si actiona digital. In acest
viitor, competentele ecologice devin la fel
de esentiale ca si cunostintele despre Al
sau date.

Uniunea Europeana
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ASPECTE ESENTIALE

Social Co-piloti IA, wearable, De la HR la HCR,
Tehnologie Leadership augmentat
. o T Guvernanta platformelor, Alocarea
Management si Reglementari politice / inilor. Si Black-box. P o
control algoritmic tehnologice sarcinilor, Sisteme Black-box, Preocupari
legate de echitate, Reglementari
Muncéd pe platforme digitale, surse multiple
Munca fractionata / Economie de venit, antreprenori individuali, agenti IA,
la cerere Social fractional executives (,executivi

SR GEE =) | Tehnologie
in schimbare Economie

Realitati mixte LGl Sl
Competente verzi
transversale Mediu

(,green-collar")

fractionali”), portofoliu de cariere

Organizatii Autonome Descentralizate
(DAQ), echipe modulare, conducere
distribuitd, inteligentd democratizatd, noi
modele de afaceri

Spatii de lucru RV/RA, abilitati de simulare,
calcul spatial, gamificare

Indicatori ESG, IA pentru sustenabilitate,
fluentd digitald + ecologica

impreuna cu alte evolutii
relevante, cum ar fi imbatranirea
populatiei sau cererea pentru
cresterea transparenteiin
culturile organizationale (,,Glass
Box Cultures").

Va recomandam sa creati un radar

intern dinamic al tendintelor,
cartografiind toti factorii STEEP si
pozitionandu-i pe mai multe

orizonturi de timp (1-3 ani, 3-5 ani

si 5-10 ani).

Aceasta abordare structurata vz
ajuta sa va asigurati ca nu treceti

cu vederea semnale importante

de schimbare in niciun domeniu al
societatii.

Studiu de prospectiva realizat de FutureStation.ro

Ce este STEEP?

STEEP este un cadru strategic prospectiv
utilizat pentru a scana si clasifica fortele
externe care ar putea avea un impact asupra
organizatiei sau industriei dvs. Acronimul
inseamna:

- S -Social: schimbari demografice, de stil
de viata, de valori sau de comportament
(de exemplu, imbatranirea populatiei,
migratia, schimbarea asteptarilor privind
viata profesionala si personala)

- T -Tehnologic: tehnologii emergente,
automatizare, IA, infrastructura digitala

- E -Economic: situatia macro-economica,
inflatie, schimbari in domeniul muncii,
niveluri de venit, noi modele de afaceri

- E -Mediu (Environmental): schimbari
climatice, constrangeri in materie de
resurse, reglementari privind
sustenabilitatea

- P -Politic: politici publice, guvernanta,
dinamica geopolitica, reglementare.

10
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Augmentarea
umana

Augmentarea umana se referala
utilizarea tehnologiei pentru a extinde
sau ne a imbunatati abilitatile fizice,
cognitive si senzoriale.

* %
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IA a creat mai multe locuri de
munca decat a inlocuit:

Conform studiuului WEF ,

" se
preconizeaza ca IA va inlocui
aproximativ 85 de milioane de
locuri de munca la nivel global
pana in 2025, dar, in acelasi timp,
se estimeaza ca vor fi create 97
de milioane de noi locuri de
munca, ceea ce va duce la un
castig net de 12 milioane de locuri
de munca.

in prezent, din forta de
munca globala studiueaza o
lipsa de timp si energie pentru
a-si finaliza munca, subliniind
necesitatea augmentarii.

Decalajul de adoptare:

iar peste 70% se asteapta ca IA
generativa sa remodeleze 30%
sau mai mult din locul lor de
munca pana in 2027.

se asteapta ca
agentii |A sa fie integrati moderat
sau extensiv in strategia IA a
companiei lor in urmatoarele 12-
18 luni.

Panain 2050,

, generand
venituri de pana la 5 trilioane de
dolari. Se preconizeaza ca
majoritatea acestor roboti vor fi
utilizati in sectoare comerciale
precum logistica, comertul cu
amanuntul, productia si diverse
servicii. In plus, robotii ar putea fi
folositi In turism si ospitalitate,
indeplinind sarcini precum
curatenia, intretinerea si check-
in-ul. China este in prezent lider
atat in productia, cét siin
adoptarea robotilor umanoizi,
urmata de Statele Unite.



https://reports.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_Report_2025.pdf
https://reports.weforum.org/docs/WEF_Future_of_Jobs_Report_2025.pdf
https://www.microsoft.com/en-us/worklab/work-trend-index/2025-the-year-the-frontier-firm-is-born
https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/superagency-in-the-workplace-empowering-people-to-unlock-ais-full-potential-at-work
https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/superagency-in-the-workplace-empowering-people-to-unlock-ais-full-potential-at-work
https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/superagency-in-the-workplace-empowering-people-to-unlock-ais-full-potential-at-work
https://www.microsoft.com/en-us/worklab/work-trend-index/2025-the-year-the-frontier-firm-is-born
https://www.morganstanley.com/insights/articles/humanoid-robot-market-5-trillion-by-2050
https://www.morganstanley.com/insights/articles/humanoid-robot-market-5-trillion-by-2050
https://www.morganstanley.com/insights/articles/humanoid-robot-market-5-trillion-by-2050
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rRo Romania 1

- Pana la 54% din locurile de munca din Romania

— aproximativ 4,2 milioane de posturi - vor fi
probabil completate de IA generativa in
urmatorii ani. Aceasta completare implica, de
obicei, automatizarea unui subset de sarcini,
sprijinirea crearii de continut (text, cod,
imagini), ajutorul in rezolvarea problemelor
complexe si contributia la proiectarea
produselor.

- Mai mult, in sectorul public din Roméania, 69%

din locurile de munca ar putea fi completate de
IA generativa, in principal prin automatizarea
sarcinilor de rutina (de exemplu, introducerea
de date, generarea de rapoarte, analiza
documentelor) si eliberarea de timp pentru
activitati cu valoare mai mare. Cu toate
acestea, doar 23% din institutiile publice au
investit in solutii de 1A, chiar daca 54% din
angajatii din administratia publica declara ca
utilizeaza instrumente de IA pe cont propriu.

HU Ungaria ==

- Concentrandu-ne atentia asupra Ungariei,
aflam despre Proofminder, o platforma
AgTech care plaseaza un ,agronom” virtual
langa fiecare planta, oferind monitorizare
continua a culturilor pentru a imbunatati
procesul decizional si eficienta agricola.

- Surprinzator sau nu, potrivit unui studiu
realizat de Kaspersky, 46% dintre romani si
44% dintre unguri sunt deschisi la
augmentarea umana.

v _ ee

Semnalele globale ale schimbarii

- Recrutori A vocali: in 2025, Mochi (de
Maki) a lansat un agent IA vocal care
intervieveaza, evalueaza siii directioneaza
pe cei mai talentati in cateva minute.

- Chatboti pentru comertul cu amanuntul:
Target lanseaza Store Companion, un
chatbot IA care ghideaza aproape 2.000 de
echipe din magazine in sarcinile zilnice siin
rezolvarea problemelor.

- Colegi de echipa roboti: X-ble Shoulder de
la Hyundai si Kia ajuta lucratorii din fabrici
— in special pe cei maiin varsta — cu
sarcinile fizice deasupra nivelului umerilor.

- 1A ca CEO: NetDragon Websoft a numit-o
pe Tang Yu, un director executiv IA. Sub
conducerea ei, actiunile au depasit indicele
Hang Seng.

- IAincorporatain resurse umane:
Workable automatizeaza procesul de
angajare, de la sugestii salariale la kituri de
interviu si potrivirea candidatilor.

- IA agentica: Humans.ai creeaza agenti IA
de incredere care gestioneaza fluxurile de
lucru sensibile prin aprobari biometrice si
straturi de transparenta.

- Influencer IA: GIA, lansat de Garanti BBVA,
este primul finfluencer IA din Romania —
oferind informatii financiare personalizate
CU 0 voce asemanatoare celei umane.



https://www.romania-insider.com/google-survey-ai-impact-may-2024
https://www.romania-insider.com/google-ai-public-administration-oct-2024
https://proofminder.com/
https://media.kasperskydaily.com/wp-content/uploads/sites/86/2020/09/17130024/Kaspersky-The-Future-of-Human-Augmentation-Report.pdf
https://www.makipeople.com/resources/say-hi-to-mochi?trk=public_post_comment-text
https://corporate.target.com/press/release/2024/06/target-to-roll-out-transformative-genai-technology-to-its-store-team-members-chainwide#:~:text=MINNEAPOLIS%2C%20June%2020%2C%202024%20%2F,technology%20to%20its%20store%20team
https://www.hyundai.com/worldwide/en/newsroom/detail/0000000872
https://www.hyundai.com/worldwide/en/newsroom/detail/0000000872
https://www.hyundai.com/worldwide/en/newsroom/detail/0000000872
https://dailybrand.co.zw/meet-the-ai-ceo-how-net-dragon-websoft-is-revolutionizing-business-management/
https://www.workable.com/
https://humans.ai/
https://www.garantibbva.ro/comunicate-de-presa/gia-primul-finfluencer-ai-din-romania/
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Impactul IA asupra profesiilor care necesita cunostinte aprofundate
(strategie, cercetare, analiza de piata etc.) este remodelat de capacitatea
IA de a genera, sintetiza si chiar interpreta seturi vaste de date. Dar, desi
sistemele IA devin din ce in ce mai autonome, supravegherea umana
ramane importanta pentru a ne asigura ca rezultatul este in continuare
semnificativ si relevant.

Capacitatea |A de a actiona autonom

Agentia (agency) se refera la capacitatea unei entitati de a actiona independent, de a
face alegeri si de a influenta rezultatele pe baza propriilor intentii sau obiective. La
oameni, agentia implica luarea deciziilor, intentionalitatea, auto-reflectia si capacitatea
de a-si asuma responsabilitatea pentru propriile actiuni. Cand vorbim despre agentia
IA, ne referim la capacitatea unui sistem artificial de a:

PERCEPE
mediul (prin introducerea de date)

0'9 EIEQO EVALUA
giS;m? optiuni sau scenarii (folosind algoritmi)

LUA DECIZII
in mod autonom (pe baza codului sdu de programare)

Sistemele de software traditionale necesitau operatori umani pentru a
formula si rezolva problemele. Agentii IA de astazi, insa, pot actiona
cu un anumit grad de independenta, lucrand alaturi de oameni.

Aceasta evolutie schimba rolul uman de la:

CONTROLORI - COPILOTI
/] supravegherea, dar nu microgestionarea deciziilor IA.

EXECUTANTI DE SARCINI - INTERPRETI
/] evaluarea rezultatelor IA siincorporarea acestora in contexte semnificative.

PROIECTANTI DE INSTRUMENTE - PROIECTANTI DE SISTEME COLABORATIVE
/| modelarea mediilor in care oamenii si masinile lucreaza in tandem.

Pe masura ce IA evolueaza, ar trebui sa regandim unele idei despre cunoastere, agentie si explorare.

Ce rol are agentia umanain era Ar putea curiozitatea sa fie motorul care sustine

agentilor autonomi? agentialitatea IA?

Oamenii proiecteaza, ghideaza si Da, dar, desi IA nu este curioasa in acelasi mod in care suntem
dau sens actiunilor agentilor IA. noi, oamenii, ea poate simula curiozitatea. in acest caz, ne
Chiar daca IA poate actiona pe cont referim la Tnvatarea prin intarire, unde ,curiozitatea” este
propriu, are nevoie de oameni pentru adesea conceputa ca un mecanism intrinsec de recompensare.
a stabili obiectivele, a oferi context si in loc s& recompenseze IA doar pentru atingerea unui obiectiv
a decide ce este important. Cele mai specific, aceasta primeste o recompensa si pentru

bune rezultate se obtin atunci cand descoperirea de informatii noi. Este nevoie de indrumarea
oamenii si IA lucreaza impreuna in umana pentru a ne asigura ca |IA se concentreaza pe intrebarile
calitate de copiloti. si problemele care conteaza pentru noi.
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Cine foloseste IA la locul de munca?

in prezent, cea mai mare parte a muncii este incé realizatd de oameni, ins tehnologia recupereaz rapid
decalajul. Potrivit Forumului Economic Mondial, angajatorii anticipeaza ca munca va fi impartita mai
echitabil intre oameni si masini. Aceasta schimbare inseamna ca tot mai multe locuri de munca vor
implica colaborarea dintre oameni si tehnologie, in loc ca oamenii sau masinile sa lucreze separat.

Prin urmare, este important sa se faca distinctia intre cele doua tipuri de augmentare umana. Fiecare
dintre ele deschide oportunitati (si ridica intrebari) foarte diferite pentru viitorul muncii.

AUGMENTAREA COGNITIVA

Augmentarea mintii: gandirea, rationamentul,
memoria si creatia

AUGMENTARE FIZICA (SI
SENZORIALA)

Augmentarea corpului: forta, rezistenta,
precizie si perceptie

Augmentarea cognitiva se refera la utilizarea
IA pentru a ne extinde sau amplifica abilitatile
mentale. Aceasta implica utilizarea unor
instrumente, cum ar fi A generativa, care ne
ajuta sa avem performante mai bune, mai
rapide sau sa ne exprimam mai creativ.

Cum se contureaza acest viitor?

- La sfarsitul anului trecut, Microsoft Copilot
avea 28 de milioane de utilizatori activi.

- 69% dintre dezvoltatori au incercat si 49%
utilizeaza in mod requlat ChatGPT pentru
codificare si alte activitati legate de
dezvoltare.

- Conform studiului privind viitorul locurilor
de munca din 2025 al Forumului Economic
Mondial, angajatorii care se asteapta sa
fie afectati de imbatranirea populatiei
sunt mai susceptibili sa accelereze
automatizarea muncii (73%) si sa
implementeze augmentarea fortei de
munca (63%) In urmatorii cinci ani.

- Potrivit unui sondaj realizat de McKinsey,
94% dintre angajati si 99% dintre directori
declara ca au cunostinte medii despre
instrumentele IA generative.

Intrebari:

« Ar putea augmentarea cognitiva sa
creasca inegalitatea dintre cei care au
acces la IA si cei care nu au?

« Externalizam prea mult gandirea catre
masini?

« Cine este responsabil pentru o decizie
luata cu ajutorul 1A?

Augmentarea fizica inseamna utilizarea
tehnologiei pentru a ne imbunatati capacitatile
fizice, a deveni mai puternici si a ne proteja
de sarcini periculoase. In acest caz,
tehnologia imbunatateste siguranta si
bunastarea oamenilor.

Cum se contureaza acest viitor?

- Apogee ULTRA este in prezent cel mai
puternic exoschelet comercial din lume.
Acesta ofera o compensare a greutatii
de pana la 36 de kilograme per ridicare.

-  DHL utilizeaza ochelari RA pentru a
ghida angajatii din depozite in
indeplinirea sarcinilor logistice. Ochelarii
RA afiseaza instructiuni in timp real,
locatiile articolelor si rutele de navigare
optimizate direct in campul vizual al
lucratorilor.

> Interfetele creier-computer (ICC) ajuta
profesionistii din domeniul medical si
inginerii sa interactioneze cu masinile
folosind semnale cerebrale, in special in
medii cu miza inalta, cum ar fi
neurochirurgia sau industria grea.

Intrebiri:

« Vor exista asteptari ca lucratorii sa preia
mai multe sarcini suplimentare pentru a
compensa ceea ce realizeaza inteligenta
artificiala?

* Ar putea augmentarea fizica sa devina o
conditie pentru angajare in anumite
sectoare?

\_ AN /
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https://reports.weforum.org/docs/WEF_Leveraging_Generative_AI_for_Job_Augmentation_and_Workforce_Productivity_2024.pdf
https://www.businessofapps.com/data/microsoft-copilot-statistics/
https://www.jetbrains.com/lp/devecosystem-2024/
https://www.jetbrains.com/lp/devecosystem-2024/
https://www.jetbrains.com/lp/devecosystem-2024/
https://www.jetbrains.com/lp/devecosystem-2024/
https://www.jetbrains.com/lp/devecosystem-2024/
https://www.jetbrains.com/lp/devecosystem-2024/
https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/
https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/
https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/
https://www.weforum.org/publications/the-future-of-jobs-report-2025/
https://www.mckinsey.com/capabilities/mckinsey-digital/our-insights/superagency-in-the-workplace-empowering-people-to-unlock-ais-full-potential-at-work
https://www.germanbionic.com/news/logimat-2025
https://www.germanbionic.com/news/logimat-2025
https://www.dhl.com/global-en/delivered/innovation/dhl-successfully-tests-augmented-reality-application-in-warehouse.html
https://www.dhl.com/global-en/delivered/innovation/dhl-successfully-tests-augmented-reality-application-in-warehouse.html
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2213422025000228#:~:text=These%20interfaces%20have%20also%20demonstrated,restoration%20in%20severe%20paralysis%20cases.&text=Beyond%20motor%20control%2C%20BCIs%20are,vision%20restoration%2C%20and%20memory%20enhancement.
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2213422025000228#:~:text=These%20interfaces%20have%20also%20demonstrated,restoration%20in%20severe%20paralysis%20cases.&text=Beyond%20motor%20control%2C%20BCIs%20are,vision%20restoration%2C%20and%20memory%20enhancement.
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2213422025000228#:~:text=These%20interfaces%20have%20also%20demonstrated,restoration%20in%20severe%20paralysis%20cases.&text=Beyond%20motor%20control%2C%20BCIs%20are,vision%20restoration%2C%20and%20memory%20enhancement.
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2213422025000228#:~:text=These%20interfaces%20have%20also%20demonstrated,restoration%20in%20severe%20paralysis%20cases.&text=Beyond%20motor%20control%2C%20BCIs%20are,vision%20restoration%2C%20and%20memory%20enhancement.
https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S2213422025000228#:~:text=These%20interfaces%20have%20also%20demonstrated,restoration%20in%20severe%20paralysis%20cases.&text=Beyond%20motor%20control%2C%20BCIs%20are,vision%20restoration%2C%20and%20memory%20enhancement.
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GENERATIV.

AGENT. AUTONOM.
CAREESTE
DIFERENTA?

IA GENERATIVA

CEESTE

Un model care genereaza continut
din prompturi

CUM FUNCTIONEAZA

O singura data: Utilizatorul
introduce date -> IA genereaza
rezultatul final

EXEMPLE

ChatGPT, DALL-E, Claude, Mid
Journey, Gemini

CE POATE FACE

Scriere de articole, generare de
imagini, raspuns la intrebari,
traducere

LIMITARI

Memorie limitata, planificare
limitata, nu poate utiliza
instrumente

METAFORA

Un scriitor priceput care primeste
instructiuni

Cofinantat de

Pentru a intelege cum evolueaza
inteligenta artificiala de la un simplu
instrument la un colaborator, iata o

comparatie intre inteligenta artificiala

AGENTI Al

generativa, agentii Al si inteligenta
artificiala agentica.

IA AUTONOMA

Uniunea Europeana

CEESTE

Un sistem care ia un obiectiv si
foloseste instrumente pentru a-|
indeplini

CUM FUNCTIONEAZA

Obiectiv - Agent - Utilizeaza
instrumente - Genereaza rezultatul
final

EXEMPLE

Agenti LangChain, Alexa, Google
Assistant (ca agent unic)

CE POATE FACE

Cercetare, automatizare fluxuri de
lucru, completare formulare,
generare rezultate structurate

LIMITARI

Memorie limitata, logica in mare
parte secventiald, utilizarea
instrumentelor este predefinita

METAFORA

Un stagiar care indeplineste sarcini
cu ajutorul aplicatiilor/instrumentelor

CEESTE

Un sistem multi-agent care planificd,
coordoneaza si se adapteaza pentru
a indeplini obiective complexe

CUM FUNCTIONEAZA

Obiectiv » Mai multi subagenti
planifica + executa utilizand
instrumente si memorie

EXEMPLE

AutoGPT, Devin (ca planificator +
executor), Cognosys, Superagent

CEPOATEFACE

Gestionare proiecte, rationament in
timp, adaptare planuri, auto-evolutie
sarcini

LIMITARI

Complex de construit, necesita
resurse mari, inca in stadii incipiente

METAFORA

Un manager de proiect cu o echipa
inteligenta si memorie partajata
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de dolari
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https://knowledge.insead.edu/leadership-organisations/how-expensive-it-have-your-own-ai-agent-really
https://knowledge.insead.edu/leadership-organisations/how-expensive-it-have-your-own-ai-agent-really
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Managementul si
controlul algoritmic

Aceasta tendinta se refera la modul ih care munca ar putea fi decisa,
supravegheata si evaluata in viitor si la impactul algoritmilor asupra

pietei muncii.

TENDINTA 2

Managerii din sectoarele ,gulerelor albe” (de
exemplu, finante si asigurari, administratie publica)
sunt mai predispusi sa afirme ca organizatiile lor
utilizeaza instrumente de management algoritmic in
comparatie cu cei din sectoarele ,gulerelor albastre”.

Costul ridicat este principalul motiv pentru
neadoptarea instrumentelor de management
algoritmic, urmat de opozitia personalului.

45% dintre manageri considera ca software-ul
de management algoritmic le imbunatateste
satisfactia la locul de munca, iar 52% studiueaza o
crestere a calitatii deciziilor.

- Managementul algoritmic la locul de
munca: noi dovezi dintr-un sondaj al angajatorilor
realizat de OCDE (2025).

Ceea ce apare este o dualitate:

in acest sens, viitorul muncii
depinde nu numai de ceea ce
poate face tehnologia, ci si de
modul in care alegem sa o
proiectam si sa o gestionam.


https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2025/02/algorithmic-management-in-the-workplace_3c84ed6d/287c13c4-en.pdf
https://www.oecd.org/content/dam/oecd/en/publications/reports/2025/02/algorithmic-management-in-the-workplace_3c84ed6d/287c13c4-en.pdf
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Semnalele din lumea reala ale
controlului algoritmic — dar si ale
rezistentei.

Bosch Ungaria:

Air Canada:
Meituan (China):

Uber:
Target (SUA):

UnitedHealth & others:
BMW Romania:

Food delivery (UK):

Maersk + Start-up romanesc:

Ce fac autoritatile de reglementare?

> Impune platformelor
sd explice modul in care lucratorii sunt clasati, evaluati si cum li se atribuie
sarcini.

> Ar interzice deciziile pur
automatizate fara control uman.



https://boschmediaservice.hu/en/press_release/bosch_artificialintelligence_manifacturing_2024-391.html
https://boschmediaservice.hu/en/press_release/bosch_artificialintelligence_manifacturing_2024-391.html
https://boschmediaservice.hu/en/press_release/bosch_artificialintelligence_manifacturing_2024-391.html
https://boschmediaservice.hu/en/press_release/bosch_artificialintelligence_manifacturing_2024-391.html
https://www.meituan.com/news/NN250103051009207
https://www.meituan.com/news/NN250103051009207
https://corporate.target.com/press/release/2024/06/target-to-roll-out-transformative-genai-technology-to-its-store-team-members-chainwide
https://corporate.target.com/press/release/2024/06/target-to-roll-out-transformative-genai-technology-to-its-store-team-members-chainwide
https://corporate.target.com/press/release/2024/06/target-to-roll-out-transformative-genai-technology-to-its-store-team-members-chainwide
https://corporate.target.com/press/release/2024/06/target-to-roll-out-transformative-genai-technology-to-its-store-team-members-chainwide
https://www.lawyer-monthly.com/2025/05/bmw-romania-aiconic-ai-supply-chain/
https://www.lawyer-monthly.com/2025/05/bmw-romania-aiconic-ai-supply-chain/
https://www.locate2u.com/technology/maersk-and-ib-cargo-combine-robots-for-romanian-hub/
https://www.locate2u.com/technology/maersk-and-ib-cargo-combine-robots-for-romanian-hub/
https://www.locate2u.com/technology/maersk-and-ib-cargo-combine-robots-for-romanian-hub/
https://www.locate2u.com/technology/maersk-and-ib-cargo-combine-robots-for-romanian-hub/
https://www.locate2u.com/technology/maersk-and-ib-cargo-combine-robots-for-romanian-hub/
https://www.locate2u.com/technology/maersk-and-ib-cargo-combine-robots-for-romanian-hub/
https://www.locate2u.com/technology/maersk-and-ib-cargo-combine-robots-for-romanian-hub/
https://www.manatt.com/insights/newsletters/advertising-law/ai-gone-wild-airline-has-to-honor-a-refund-policy
https://www.manatt.com/insights/newsletters/advertising-law/ai-gone-wild-airline-has-to-honor-a-refund-policy
https://www.forbes.com/sites/jonathankeane/2020/10/26/uber-drivers-launch-legal-action-over-robo-firing-by-algorithm/
https://www.forbes.com/sites/jonathankeane/2020/10/26/uber-drivers-launch-legal-action-over-robo-firing-by-algorithm/
https://www.theguardian.com/us-news/2025/jan/25/health-insurers-ai
https://www.theguardian.com/us-news/2025/jan/25/health-insurers-ai
https://www.theguardian.com/business/2025/jan/21/its-a-nightmare-couriers-mystified-by-the-algorithms-that-control-their-jobs
https://www.theguardian.com/business/2025/jan/21/its-a-nightmare-couriers-mystified-by-the-algorithms-that-control-their-jobs
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2024/2831/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2024/2831/oj/eng
https://eur-lex.europa.eu/eli/dir/2024/2831/oj/eng
https://cms-lawnow.com/en/ealerts/2025/04/romanian-senate-reviews-draft-law-regulating-ai#:~:text=Individuals%20found%20using%20AI%20to,%E2%80%8B
https://cms-lawnow.com/en/ealerts/2025/04/romanian-senate-reviews-draft-law-regulating-ai#:~:text=Individuals%20found%20using%20AI%20to,%E2%80%8B

d

TENDINTA 3

“e

HELPING
ORGANIZATIONS
PREPARE
EMPLOYEES

FOR Al

Munca
fractionata

Ideea traditionala de munca cu
norma intreaga, dela9la5, laun
singur angajator, s-ar putea sa nu
mai fie singura optiune in viitor.

De la cariere liniare la mai multe
tipuri de job-uri part-time, se
contureaza o noua logica
profesionala.

oo

S Cofinantat de
Uniunea Europeana

Directorii fractionati (Fractional
Executives) sunt profesionisti
de nivel superior — precum
directori financiari (CFO),
directori de marketing (CMO)
sau directori operationali
(COQ) — care colaboreaza
simultan cu mai multe
organizatii, part-time,
proiectuala sau pentru o
perioada limitata de timp.

Acestia sunt angajati pentru a
conduce initiative specifice
sau pentru a oferi consultanta
strategica, fara a fiincadrati ca
salariati cu norma intreaga.

Ganditi-valaeicala
.expertila cerere”. Se
implica direct, lucrand
alaturi de echipe, fara
costurile unui contract

permanent.

Spre deosebire de consilieri, ei
isi asuma responsabilitatea
pentru implementarea
strategiilor.

Spre deosebire de consultanti,
lucreaza cu echipe interne.

Si, spre deosebire de interimari,
rolul lor nu este de a ocupa
temporar un post vacant, ci de
a conduce o schimbare
strategica durabila.
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Mai multe platforme si servicii emergente (inclusiv cele din Ungaria si
Romania) permit trecerea la modele de lucru mai flexibile, la cerere.

Aceste exemple arata cum se formeaza deja infrastructura pentru munca

fractionata si economiile personale:

Platforme care permit munca
fractionata

- rolnctrl.ai: O platforma cu sediul in
Romania care pune in legatura freelanceri
din domeniul IT cu proiecte flexibile.
Sprijind munca fractionata prin intermediul
potrivirii bazate pe Al pentru o mai buna
adaptare si colaborare.

- ro Capital Decisions: Specializata in
furnizarea de servicii de CFO fractionat
pentru IMM-uri — un semnal local in
crestere al cererii de leadership financiar
modular.

- AboveBoard: O platforma globala care
conecteaza companiile cu talente de
nivel superior pentru roluri cu jumatate de
norma sau bazate pe proiecte.

- Paro.io: Oferd acces la cerere la
profesionisti din domeniul financiar (CFO,
controlori, FP&A).

Numarul entitatilor PFA
create intre 2006 si

2023

Semnalele locale si
regionale

- Aproximativ 300 de profesionisti din

Romania mentioneaza ,fractional
executive" in titulatura lor de pe
LinkedIn (in aprilie 2025).

60% dintre angajatii din Romania spun
ca flexibilitatea este un factor cheie in
alegerea locului de munca (BestJobs,
2024).

1din 4 profesionisti din Europa
lucreaza acum cu jumatate de norma,
pe baza de proiect sau in roluri
fractionate (Eurostat). Cu toate
acestea, tarile din Europa Centrala si de
Est arata o flexibilitate mai redusa pe
pietele muncii in comparatie cu media
UE, in special in ceea ce priveste
tipurile de contracte si mobilitatea
profesionala (Eurostat, 2024).

Crestere constanta a numarului de
persoane care desfasoara activitati
independente si a inregistrarilor ca PFA
in Romania (AlertaCUl, 2025).

Sursa: alertacui.ro
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http://inctrl.ai
https://www.capital-decisions.eu/
https://www.aboveboard.com/
https://www.aboveboard.com/
http://paro.io
http://paro.io
https://www.bestjobs.eu/casual/wp-content/uploads/2024/01/ALL-ABOUT-WORK-2024-1.pdf
https://www.bestjobs.eu/casual/wp-content/uploads/2024/01/ALL-ABOUT-WORK-2024-1.pdf
https://ec.europa.eu/eurostat/statistics-explained/index.php?title=Part-time_and_full-time_employment_-_statistics#:~:text=In%202023%2C%2017.1%25%20of%20employed%20individuals%20in%20the%20European%20Union,%25%29%20and%20Belgium%20%2837.3%25%29.
https://www.alertacui.ro/verificare-monitorizare-firme/en/
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organizationale fluide

Asistam la o trecere de la ierarhii
rigide la moduri de lucru mai fluide si
descentralizate.

Aceasta tendinta descentralizeaza atat
inteligenta, cat si luarea deciziilor. in
unele cazuri, IA preia chiar rolurile de
conducere.

IA este mai echitabila decéat
oamenii: 23% se simt mai
confortabil sa recunoasca o
greseala daca aceasta este
studiuatd unei masini, mai
degraba decat unui om.

“’4
)

DAO - O structura
organizationala (de
lucru) emergenta

Organizatiile autonome
descentralizate (DAQ)
reprezinta un nou model de
organizare a muncii si
colaborarii. Construit pe
blockchain, DAO utilizeaza
contracte inteligente pentru a
automatiza operatiunile si a
inlocui ierarhiile traditionale cu
luarea colectiva a deciziilor, de
obicei prin vot bazat pe
tokenuri.

Sustinatorii acestui model
sustin ca DAO permit o inovare
mai rapida si o aliniere mai
puternica prin proprietatea
comuna.

Unele organizatii exploreaza
structurile DAO pentru a
implica comunitatile mai direct,
in special in dezvoltarea de
produse si economia
creatorilor. Desi inca in
evolutie, DAO-urile contesta
ideile conventionale despre
modul in care organizatiile se
formeaza, functioneaza si
creeaza valoare.

DeepDAO este o platforma
care urmareste DAO-urile si
activitatea lor de guvernanta. In
iunie 2025, aceasta agrega
date de la peste 50.000 de
structuri de guvernanta, cu o
trezorerie combinata care
depasea 16,2 miliarde de dolari
SUA.



https://deepdao.io/organizations
https://emt.gartnerweb.com/ngw/globalassets/en/human-resources/documents/hr-toolkit-9-future-of-work-trends-for-2025.pdf?_gl=1*1ptv0hu*_ga*NDAyOTI0NzEwLjE3NDYzMDQzOTg.*_ga_R1W5CE5FEV*czE3NDYzMDQzOTckbzEkZzEkdDE3NDYzMDQ0ODMkajYwJGwwJGgw*_gcl_au*MTM3NDcwMzI2LjE3NDYzMDQ0MTUuNDYzNzM1NDcwLjE3NDYzMDQ0ODMuMTc0NjMwNDQ4Mw..
https://emt.gartnerweb.com/ngw/globalassets/en/human-resources/documents/hr-toolkit-9-future-of-work-trends-for-2025.pdf?_gl=1*1ptv0hu*_ga*NDAyOTI0NzEwLjE3NDYzMDQzOTg.*_ga_R1W5CE5FEV*czE3NDYzMDQzOTckbzEkZzEkdDE3NDYzMDQ0ODMkajYwJGwwJGgw*_gcl_au*MTM3NDcwMzI2LjE3NDYzMDQ0MTUuNDYzNzM1NDcwLjE3NDYzMDQ0ODMuMTc0NjMwNDQ4Mw..
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Ungaria=

- ETH Bucharest: ETH Bucuresti a fost -~ Polkadot DAO: O organizatie

primul eveniment din 2024 la care a
fost prezenta Arbitrum DAO, o
importanta organizatie autonoma
descentralizata internationala.

descentralizata cu un sistem de
guvernanta multi-semnatura, care a
publicat ghidul ,De la zero la DAO" pentru
a dezvolta ecosistemul DAO local.

Semnale globale de schimbare

- Dictador & NetDragon: Companii care
au numit entitati IA (,Mika" si ,Tang
Yu") in functia de directori generali
sau membri ai consiliului de
administratie.

- Uniswap: Uniswap este una dintre
cele mai mari si mai populare DAO.
Oricine poate participa la guvernanta
Uniswap detinand tokenuri UNI.
Aceste tokenuri acorda drepturi de vot
asupra propunerilor care determina
modul in care protocolul este executat
si administrat.

Se poate conduce o companie ca o piata

1.000 de agenti |A autonomi colaboreaza
pentru a-si construi propria societate:
Agentii IA autonomi din medii sintetice (de
exemplu, in Minecraft de Altera & MIT)
incep sa-si dezvolte propriile structuri
economice, prezentand modele timpurii de
societati digitale auto-organizate.

- Agentie de marketing trece la modelul de

proprietate a angajatilor: in noiembrie
2024, agentia de marketing Brandnation,
cu sediul in Londra, a trecut la o structura
detinuta de angajati. Noua structura
organizationala are scopul de a reflecta
accentul pus de Brandnation pe
imputernicirea personalului si promovarea
stabilitatii pe termen lung.

libera perfecta?

Pv3

Disco Corp, un producdtor de echipamente semiconductoare cu sediul in Tokyo, fondat in
1937, gestioneaza o economie interna din 2011 folosind un sistem intern numit Will. In acest

model, angajatii:

Aleg sarcinile in mod liber — fara sefi care sa le atribuie sarcini

Castiga tokenuri ,Will” pentru sarcinile finalizate si sunt amendati pentru greseli

Folosesc soldurile tokenurilor pentru a influenta bonusurile si responsabilitatile.
Financial Times numeste acest model ,un experiment radical” in care pietele interne
functioneaza pe o aplicatie, ,imitand principiile pietei libere”.

7]
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https://www.foxbusiness.com/technology/mika-worlds-first-ai-human-like-robot-ceo
https://www.foxbusiness.com/technology/mika-worlds-first-ai-human-like-robot-ceo
https://app.uniswap.org/
https://app.uniswap.org/
https://ethbucharest.ro/
https://ethbucharest.ro/
https://forum.polkadot.network/t/decentralized-voices-cohort-4-hungarian-polkadot-dao/11988
https://forum.polkadot.network/t/decentralized-voices-cohort-4-hungarian-polkadot-dao/11988
https://digitalhumanity.substack.com/p/project-sid
https://brandnation.co.uk/news-insights/brandnation-becomes-employee-owned/
https://www.ft.com/content/c04389a3-c672-43ce-8d9e-724668c0e490
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Realitati
mixte

Dispozitivele VR/AR purtabile (cum ar fi castile voluminoase) era
ceva destinat doar gamerilor sau pasionatilor de tehnologie. Astazi
insa, castile si alte dispozitive pentru realitate virtuala sau
augmentata sunt folosite si in contexte mult mai diverse - de la retail,

la educatie sau locul de munca.

Companiile din diverse industrii testeaza si
implementeaza acum tehnologii AR/VR intr-
0 gama larga de aplicatii legate de munca.

Aceasta tendinta, impulsionata de
tehnologii precum realitatea augmentata
(AR), realitatea virtuala (VR) si metavers-ul,
semnaleaza aparitia unui spatiu de lucru

fizic + digital (phyagital).

Este un viitor in care colaborarea nu mai
inseamna ca oamenii sa se afle in aceeasi
camera, oras sau chiar tara. Echipele se pot
intalni, invata si co-crea in medii 3D
imersive care par mai reale si mai
captivante decat un apel video standard.

Dar nu este vorba doar despre
tehnologie, ci si despre emotie si
conexiune umana. Oamenii isi doresc in
continuare prezenta, chiar si atunci cand
sunt departe unii de altii. Realitatile mixte
pot crea un sentiment de prezenta si un
scop comun care se apropie de senzatia
de ,afiacolo”. Prin urmare, ceea ce
inainte era un spatiu fizic si comun,
devine acum unul algoritmic si mediat de
inteligenta artificiala.

Realitatile mixte ar putea deveni modul
implicit de interactiune — in special
pentru generatiile mai tinere. Pe masura
ce dispozitivele, senzorii si Al-ul devin
mai puternice si mai invizibile, granitele
dintre offline si online vor continua sa se
estompeze.

EXPERIENTE PHYDIGITALE
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Semnale globale de schimbare

- Primul centru de IA spatiald din Romania:
lansat de EON Reality la inceputul anului
2024, oferd peste 10.000 de experiente de
invatare Tmbunatatite prin IA, personalizate in
functie de nevoile fortei de munca din
Romania, inclusiv in domeniile productiei, 1A si
fnvatarii automate, precum si securitatii
cibernetice.

- Societati IA in Minecraft: Startup-ul Altera,
cofondat de un fost profesor al MIT, a lansat
peste 1.000 de agenti IA autonomi intr-o
lume Minecraft. Fara niciun aport uman,
acesti agenti creeaza locuri de munca,
voteaza si chiar distribuie meme-uri.

MUNCA TRADITIONALA

RUTINA DE LUCRU

AVANTAJE POSIBILE
Limite clare intre viata profesionala si cea personalad
Relatii interpersonale putemnice
Feedback si sprijin imediat
Conversatii informale pentru a ridica moralul

Sentiment tangibil de apartenenta la echipa

DEZAVANTAJE POSIBILE
—> Timpul si costurile de deplasare
Program fix, mai putin flexibil
Distrageri de la munca
Acces limitat la instrumente digitale/la distanta

Colaborare limitata la colegii care lucreaza in acelasi loc.

- IKEA in Roblox: IKEA a anuntat ca angajeaza
persoane reale pentru a lucra in noul sau
magazin Roblox - un mediu imersiv asemanator
unui joc. Angajatii sunt platiti cu 13,15 lire
sterline pe ord, acelasi tarif pe care il au si
colegii lor fizici din Londra.

- RV pentru formarea fortei de munca: De |a
intretinerea hardware-ului la dezvoltarea
empatiei, companiile folosesc RV pentru a
simula decizii din lumea reald. Walmart, de
exemplu, foloseste RV de la Strivr pentru a
instrui angajatii in ceea ce priveste serviciul
clienti, protocoalele de siguranta si detectarea
erorilor in magazine.

MUNCA PE BAZA DE REALITATI MIXTE

>
>
>
>
>

>

>

N R 2

RUTINA DE LUCRU

AW (LROEL (LA ALSKGRISDLGALRESR {
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E T/ 1 K USSR TIOEH, GBS ROBOBRKI L
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AVANTAJE POSIBILE

Fara bariere geografice - colaborare globala (posibild reducere a
amprentei de carbon)

Instruirea/formarea imersiva stimuleaza retentia
IA si instrumentele spatiale automatizeazd munca de rutind

Spatiu de lucru flexibil si adaptabil

DEZAVANTAJE POSIBILE

Necesita investitii in hardware/software

Curba de invétare pentru noile tehnologii

Oboseala digitald din cauza utilizarii prelungite a RV/RA
Preocupari legate de confidentialitate si securitatea datelor

Potential de reducere a interactiunii sociale spontane

)

S



https://eonreality.com/eon-reality-brings-immersive-learning-revolution-to-romania-with-10000-specialized-courses-and-launch-of-first-spatial-ai-center/
https://eonreality.com/eon-reality-brings-immersive-learning-revolution-to-romania-with-10000-specialized-courses-and-launch-of-first-spatial-ai-center/
https://www.tomsguide.com/ai/a-company-gave-1000-ai-agents-access-to-minecraft-and-they-built-a-society
https://www.tomsguide.com/ai/a-company-gave-1000-ai-agents-access-to-minecraft-and-they-built-a-society
https://www.tomsguide.com/ai/a-company-gave-1000-ai-agents-access-to-minecraft-and-they-built-a-society
https://www.ikea.com/gb/en/newsroom/corporate-news/ikea-is-opening-a-new-store-on-roblox-pub8a9272d0/
https://www.ikea.com/gb/en/newsroom/corporate-news/ikea-is-opening-a-new-store-on-roblox-pub8a9272d0/
https://www.ikea.com/gb/en/newsroom/corporate-news/ikea-is-opening-a-new-store-on-roblox-pub8a9272d0/
https://www.ikea.com/gb/en/newsroom/corporate-news/ikea-is-opening-a-new-store-on-roblox-pub8a9272d0/
https://www.retailtouchpoints.com/blog/walmarts-vr-training-tool-practical-or-just-a
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Competente
verzi
transversale

Una dintre cele mai importante
tendinte care modeleaza viitorul
muncii este cresterea ,locurilor de

munca verzi" si a competentelor verzi.

S Cofinantat de
o % Uniunea Europeana

De exemplu, EY si Microsoft au creat un
program numit , Green Skills Passport”,
care ajuta oamenii sa invete competentele
necesare pentru locuri de munca din
economia verde.

LinkedIn a studiuat in 2023 ca 1din 8
utilizatori isi declara acum cel putin o
competenta verzi in profilul lor.

studiuul LinkedIn privind competentele
verzi pentru 2024 arata ca, la nivel global,
ponderea anunturilor de angajare care
solicita competente ecologice a crescut
de la 6,8% in 20211a 7,5% in 2024.

- Organizatia Internationala a Muncii (OIM)

estimeaza ca pana in anul 2030 se vor
crea aproximativ 24 de milioane de locuri
de munca la nivel global ih economia
verde.

in Romania, mai multe initiative noi
formeaza lucratori pentru locuri de munca
verzi. De exemplu, RenewAcad
(Academia pentru Energie Regenerabila),
finantata de OMV Petrom si implementata

impreuna cu fundatii locale, a organizat
mai multe cursuri pentru recalificarea
lucratorilor din industria carbunelui sau
din centrale electrice, transformandu-i in
instalatori de panouri solare.

La sfarsitul anului 2023, RenewAcad a
infiintat un centru de formare in Téargu Jiu
pentru a invata 100 de fosti mineri de
carbune cum sa instaleze sisteme
fotovoltaice, iar la ihceputul anului 2024
deja absolvisera zeci de electricieni si
mecanici ca specialisti in energie solara.

Aceste programe se adreseaza
lucratorilor de toate nivelurile (nu este
necesara o diploma anterioara) si fac
parte dintr-un efort mai amplu de a
recalifica persoanele din industriile
combustibililor fosili in roluri din domeniul
energiei solare, eoliene si al eficientei
energetice.



https://renewacad.eu/en/omv-targu-jiu/#:~:text=,with%20the%20help%20of%20RenewAcad
https://www.ey.com/en_gl/green-skills-passport
https://economicgraph.linkedin.com/research/global-green-skills-report
https://economicgraph.linkedin.com/research/global-green-skills-report
https://economicgraph.linkedin.com/content/dam/me/economicgraph/en-us/PDF/understanding-the-green-transition.pdf#:~:text=talent5%20between%202021%20and%202024,the%20demand%20for%20green%20talent
https://www.ilo.org/resource/news/24-million-jobs-open-green-economy-0
https://www.ilo.org/resource/news/24-million-jobs-open-green-economy-0
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Munca "“verde" - ce spune Generatia Z?

Odata cu implementarea IA generative,
tranzitia catre munca ecologica ar putea fi
considerata urmatoarea mare revolutie a
pietei muncii. De la domeniul juridic la cel
al productiei, rolurile pot fi transformate.

Angajatorii trebuie sa continue sa sprijine
oamenii in perioadele de schimbare,
aratandu-le angajatilor cum ar putea arata
viitorul, ghidéndu-i sa-si imbunatateasca si
sa-si schimbe abilitatile si creand locuri de
munca ecologice care sa fie atractive
pentru toate generatiile si toate categoriile
de lucratori.

Multi tineri reconsidera ce isi doresc de la o cariera.
Multi dintre ei isi doresc locuri de munca care sa se
alinieze valorilor lor, in special in ceea ce priveste
protejarea mediului si combaterea schimbarilor
climatice. 61% dintre lucratorii din Generatia Z spun ca
isi doresc un loc de munca verde in urmatorii cinci ani.

Studiul Deloitte din 2024 privind generatia Z si milenialii
arata ca aproximativ 45% dintre ei au parasit deja un
loc de munca sau intentioneaza sa o faca din cauza
preocuparilor legate de clima. Mai mult, generatia Z si
milenialii incearca sa salveze planeta renunténd la locuri
de munca care nu sunt “verzi".

CEEA CE VEDEM
CA SEINTAMPLA DEJA

rRo Romania I

= In Romania, Fondul pentru o tranzitie justa al

UE a alocat aproximativ 2,14 miliarde de
euro (adoptat in septembrie 2022) pentru
regiunile dependente de carbune (Gorj,
Hunedoara etc.), in special pentru a ajuta
lucratorii sa gaseasca noi locuri de munca
verzi.

Este important de mentionat ca Romania se
numara printre pietele cu cea mai rapida
crestere: datele LinkedIn indica faptul ca
ofertele de locuri de munca pentru talente
verzi din Roméania au crescut cu o rata
anuala compusa de 16,3% (2021-2024) -
printre cele mai ridicate din lume.

=& Ungaria=

- Sistemul de formare profesionala din
Ungaria a fost actualizat in noiembrie
2023. Noile standarde VET includ in
mod explicit ,competente verzi” in
toate meseriile.

O analiza a OCDE constata ca job-urile
din economia verde din Ungaria sunt
extrem de limitate: locurile de munca
ecologice au cu 87,6% mai multe
posturi vacante per lucrator decat
locurile de munca medii (cu mult peste
norma de 29% a UE/OCDE).

Semnale globale de schimbare

- Deciem a transformat energia verde intr-
un beneficiu pentru angajati, pentru a-i
ajuta sa-si reduca amprenta de carbon.

- Reed, unul dintre cei mai mari specialisti
in recrutare din Marea Britanie, a lansat

Reed Environment pentru a aborda

deficitul de competente verzi din Marea
Britanie. Initiativa vizeaza furnizarea de
formare in sectorul verde, concentrandu-
se in principal pe competentele de
modernizare pentru a sprijini obiectivele
Net Zero ale tarii.

Potrivit Green Jobs UK Barometer, proportia
anunturilor de locuri de munca ecologice din
totalul anunturilor de locuri de munca a crescut in
toate regiunile si tarile, ajungand la 3,3% in 2024
(fata de 2,3% in 2023).

Les Nouveaux Géants ofera angajatilor noi
instrumente si obiective pentru operatiuni
prietenoase cu mediul. Pentru aceasta, au creat
cursuri care acopera subiecte precum analiza
ciclului de viata al produselor, implicarea
furnizorilor si a altor parti interesate si calcularea
pretului carbonului.



https://www.fastcompany.com/91141356/how-gen-z-workers-that-want-green-jobs-can-learn-the-skills-they-need-to-get-hired
https://www.deloitte.com/content/dam/assets-shared/docs/campaigns/2024/deloitte-2024-genz-millennial-survey.pdf?dlva=1
https://ec.europa.eu/regional_policy/whats-new/newsroom/12-09-2022-eu-cohesion-policy-eur2-14-billion-for-a-just-climate-transition-in-romania_en
https://ec.europa.eu/regional_policy/whats-new/newsroom/12-09-2022-eu-cohesion-policy-eur2-14-billion-for-a-just-climate-transition-in-romania_en
https://economicgraph.linkedin.com/content/dam/me/economicgraph/en-us/PDF/understanding-the-green-transition.pdf
https://economicgraph.linkedin.com/content/dam/me/economicgraph/en-us/PDF/understanding-the-green-transition.pdf
https://economicgraph.linkedin.com/content/dam/me/economicgraph/en-us/PDF/understanding-the-green-transition.pdf
https://economicgraph.linkedin.com/content/dam/me/economicgraph/en-us/PDF/understanding-the-green-transition.pdf
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/4219
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/4219
https://www.cedefop.europa.eu/en/publications/4219
https://www.oecd.org/en/publications/job-creation-and-local-economic-development-2024-country-notes_ad2806c1-en/hungary_948b35db-en.html
https://deciem.com/en-us/deciem-earth-climate.html
https://deciem.com/en-us/deciem-earth-climate.html
http://reedenvironment.com/approach/
https://www.pwc.co.uk/services/sustainability-climate-change/insights/green-jobs-barometer.html
https://www.pwc.co.uk/services/sustainability-climate-change/insights/green-jobs-barometer.html
https://www.lesnouveauxgeants.com/
https://www.lesnouveauxgeants.com/
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TREND CANVAS
DELAIDEELA ACTIUNE

Selectati tendintele relevante pentru dvs. /
organizatia dvs. siihcepeti sa le analizati pe
fiecare in parte (de exemplu, ce schimbarile
determina si ce noi asteptari apar).

TENDIN

ANALIZATI

Cofinantat de
Uniunea Europeana

Apoiintrebati-va: Ce am putea face cu ele?
Ce valoare ar putea dezvalui? Pentru ce
schimbari ar trebui sa ne pregatim —in ceea ce
priveste rolurile, echipele sau cultura?

Obiectiv: intelegeti tendinta si de ce este important& acum.

01. Nevoi fundamentale

La ce nevoi de baza - ale angajatilor, angajatorilor sau
societatii — raspunde aceasta tendinta?
(De exemplu: securitate, flexibilitate, incluziune,

autonomie, sens/scop)

¢

02. Factori care determina schimbarea

De ce apare aceasta tendinta acum? Ce o creeaza?

03. Rezultate emergente

Ce noi asteptari, tensiuni sau
comportamente apar in
randul lucratorilor, liderilor
sau clientilor?

APLICATI

Obiectiv: Traduceti informatiile Tn implicatii si strategii.

\_

04. Oportunitati strategice

Ce valoare ar putea debloca
aceasta tendinta pentru:

Organizatii (eficienta,
cultura, strategie),

Echipe (colaborare,
implicare),

Lucratori (bunastare,
dezvoltare, mobilitate).

05. Impact operational
Cum ar putea aceasta
tendinta sa remodeleze

spatiile de lucru sau
procesul decizional?

A

rolurile, fluxurile de lucru,

06. Raspunsul organizational

Ce masuri am putea lua
pentru a anticipa sau a
raspunde?

De luat in considerare:
practicile de angajare,
nevoile de perfectionare,
alinierea culturala,
mentalitatea de leadership,
integrarea tehnologica.

Studiu de prospectiva realizat de FutureStation.ro
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ELEMENTE SURPRIZA

IMAGINATIA (WILD CARDS)

&

Apar sindicate IA si roboti-
angajati, care cer
recunoastere si drepturi la
locul de munca. Dezbaterile
se intensifica in jurul
autonomiei, eticii si capacitatii
de actiune in sistemelor de IA.

@

@

Migarea in masa din cauza
conditiilor meteorologice
extreme fac ca locurile de
munca fizice sa fie
inaccesibile pentru perioade
indelungate, perturband
lanturile de aprovizionare si
accelerand trecerea catre o
infrastructura digitala
rezilienta si modele de lucru
descentralizate.

Impozitarea muncii la
distanta devine o disputa
globala. Pe masura ce tot
mai multi profesionisti
lucreaza peste granite,
tarile concureaza pentru
drepturi fiscale, creand
incertitudine juridica si noi
provocari de conformitate,
in special pentru start-up-
uri si nomazi digitali.

&

Apare o noua discrepanta de
productivitate: lucratorii care
au acces la asistenti IA
avansati ii depasesc cu mult
pe colegii lor. Salariile
premium sunt oferite
lucratorilor ,augmentati cu
IA", in timp ce restul raman in
urma.
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&

IA elimina categorii intregi
de locuri de munca, de la
posturi de incepatori la
posturi de conducere, mai
repede decat se pot adapta
institutiile sau societatile,
ceea ce duce la o polarizare
accentuata si la cresterea
tensiunilor sociale.

@

Un conflict cibernetic la
scara larga dezactiveaza
infrastructura digitala critica
n mai multe tari. intregi
industrii sunt paralizate pe
masura ce sistemele bancare,
platformele cloud si retelele
de comunicatii sunt
intrerupte. Organizatiile se
grabesc sa activeze backup-
uri analogice si planuri fizice
de urgenta. Criza ridica
intrebari importante: ar trebui
ca toate companiile sa aiba un
,manual mode"? Dintr-o dat3,
rezilienta digitala devine la fel
de vitala ca inovatia, iar
»minimalismul tehnologic”
intra pe agenda corporativa.

&
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CUM AR PUTEA
ARATA VIITORUL?

Dupa finalizarea etapei de cercetare — analizarea
tendintelor, a semnalelor de schimbare si a transformarilor
structurale — am dorit sa facem urmatorul pas: sa exploram
posibile viitoruri. Cu toate acestea, pentru a ne imagina
viitorul este necesara si o evaluare realista a fortelor care
pot accelera sau impiedica schimbarea.

Pentru a sprijini aceasta explorare, propunem utilizarea
unei metode prospective cunoscuta sub numele de
“Futures Triangle'. Acest instrument ajuta la identificarea
modului in care diferite forte interactioneaza pentru a
modela viitorul.

CE ESTE FUTURES TRIANGLE?

Futures Triangle identifica trei tipuri de forte:

Fortele prezentului Greutatile trecutului

Tendinte si semnale de Bariere care incetinesc progresul, cum ar
schimbare care fi politici invechite, inertie institutionala
influenteaza in mod activ sau mentalitati persistente.

sistemul (multe dintre
acestea fiind prezentate in
capitolele anterioare).

Acestea pot include si valori sau practici
pe care alegem in mod deliberat sa le
pastram.

Acest instrument ajuta la structurarea gandirii nu numai
in jurul a ceea ce s-ar putea intampla, ci si a ceea ce
este probabil sau dezirabil, evidentiind atat fortele care
provoaca schimbarea, cat si cele opun rezistenta.

Am utilizat Futures Triangle intr-un format colaborativ
(crowdsourcing), cu accent pe atractiile viitorului: care
sunt aspiratiile, scenariile sau viziunile emergente care
ar putea modela viitorul muncii in Europa Centrala si de
Est?

Prin explicarea acestor aspiratii, putem intelege mai bine
directia schimbarii si putem incepe sa ne imaginam cum
eforturile actuale s-ar putea alinia sau, dimpotriva,
indeparta de acestea.

Studiu de prospectiva realizat de FutureStation.ro

Cofinantat de
Uniunea Europeana

Viitoruri preferate

Viitoruri, viziuni sau
aspiratii dezirabile
care ne atrag
inainte.
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Imaginati-va ceunntre de

i n
lucru la dlstantla in
Romania rurala, alimentate
de instrumente de
productivitate 1A

Cresterea
productivitat,u va
asigura venituri
mai mari

VIITORURI preferate

viziuni, sperante,
rezultate dezirabile

GREUTATILE trecutului

bariere, sisteme vechi,
blocaje culturale

uy
1
l‘

SiStem N
R A ul Six o
Necunoscutul ,mistic” pe care il SUbﬁnantgte Nvatdmant
aduce noua tehnologie, Sfih‘,”jbarea de stugiy, (TI CU programe
ce-ar fi daca" si scenariul’ in care tehnologiei)nﬂdomeniul
i('ehno|ogia se intoarce impotriva Invechijte
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Teama ca tehnologia va
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; 1a fats o
no, Hel Ol
ile tehnolog“

Convingeri culturale si
religioase si rezistenta fata
de noile tehnologii

Rata ridicata de
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Lipsa unui istotic
al reglememarn
tehnologiei

Modernizarea
organizarii $i
comunicarii

Contestarea ideii de
determinism tehnologic si

invatarea din istorie sj
: N istorie gi identificarea oportunitatilor

implicarea proactivs
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Imaginati-va un viitor in
care munca nu te mai

defineste.

in aceasta lume, inteligenta
artificiala a automatizat majoritatea
muncilor repetitive. Guvernele au
decuplat venitul de baza de
ocuparea fortei de munca, iar
societatile acorda o mai mare
importanta ingrijirii, Tnvatarii si
contributiei civice. Parcursurile
profesionale sunt neliniare si
fluide; viata este organizata in jurul
contributiei, nu al titlurilor de
functii. Organizatiile nu concureaza

pentru orele lucrate, ci pentru un
scop comun. )

Imaginati-va un viitor cu

centre de lucru la distanta
in Romania rurala.

Satele revitalizate devin
sanctuare digitale. Dotate cu
instrumente de productivitate IA,
aceste centre atrag profesionisti
care lucreaza de la distanta,
repatriati din diaspora si talente
locale. Zonele rurale infloresc cu
energie, idei si infrastructura noi.

Imaginati-va un viitor in care
alfabetizarea IA este
introdusa in programa
scolara romaneasca.

Incepand cu scoala primara,
eleviiinvata cum functioneaza
algoritmii, cum sa utilizeze IAin
mod responsabil si cum sa
gandeasca critic despre
automatizare. Aceasta noua
alfabetizare reduce excluziunea
digitala si pregateste urmatoarea
generatie sa modeleze - nu doar
sa supravietuiasca —era IA.

J

Imaginati-va un viitor cu un
sistem de pensii dinamic (de
exemplu, concedii sabatice si
micro-pensii).

La fiecare 7 ani, persoanele au
dreptul la 0 ,pauzain cariera”
platita — o pauza regenerativa
finantatd de un sistem de micro-
pensii. Fie ca sunt folosite pentru
ingrijire, studiu, odihna sau pentru
ancepe ceva nou, aceste pauze
nu sunt considerate intreruperi in
cariera, ci faze esentiale de
crestere. Munca nu mai este o
linie continua, ci un ciclu de
contributie si reinnoire, sustinut
atat de angajatori, cat si de politici
sociale.

J

Imaginati-va un viitor in

care agentii IA fac parte din

beneficiile angajatilor.

in acest viitor, IA nu este doar un
instrument, ci un coleg de munca.
Angajatii primesc, alaturi de
avantajele traditionale, cum ar fi
tichete de masa sau zile libere
suplimentare, abonamente la
agenti IA adaptate rolului lor:
asistenti de scriere, roboti de
cercetare, copiloti de sanatate
mintala sau optimizatori de flux
de lucru. La fel cum v-ati astepta
sa aveti acces la o sala de sport
sau la o asigurare de sanatate,
acum va asteptati sa aveti acces
la asistenta digitala inteligenta.

\_

Cofinantat de
Uniunea Europeana

Imaginati-va un viitor in care
Rresursele Umane

evolueazain MCU—
Managementul capitalului
uman pentru echipe hibride.

in acest viitor, managerii nu mai
conduc doar oameni — ei
coordoneaza si agenti IA. Liderii
umani sunt instruiti sa gestioneze
echipe hibride, combinand
inteligenta emotionala cu gandirea
sistemica.

Evaluarile de performanta iau in
considerare atat contributia umana,
cat si feedback-ul masinilor.
Managerii asigura alinierea,
transparenta si utilizarea etica a
algoritmilor, echilibrand
productivitatea cu bunastarea.
MCU devine o functie strategica la

oameni si scop

intersectia dintre tehnologie,

-

Imaginati-va un viitor in care
avem venit universal de baza

sau servicii universale de
baza.

Pe masura ce automatizarea se
extinde, societatearedefineste
contractul social. Oamenii
primesc un nivel de trai garantat,
care acopera necesitati esentiale
precum locuinta, educatia si
transportul, oferindu-le libertatea
de a urmari invatarea, ingrijirea
sau munca creativa fara presiune
financiara constanta.

- J

CAREESTE VIITORUL
TAU PREFERAT?

Imaginati-va un
viitor in care
productivitatea IA

genereaza un
dividend comun.

Pe masura ce sistemele |A genereaza cresteri masive ale eficientei, se introduce un
nou dividend IA sau o taxa de automatizare. Companiile care beneficiaza in mod
semnificativ de IA sunt obligate sa reinvesteasca o parte din aceasta valoare in
societate - finantand educatia, recalificarea, infrastructura publica sau chiar plati
directe catre cetateni. Este un viitor in care beneficiile automatizarii sunt distribuite
mai echitabil, nu concentrate.

Studiu de prospectiva realizat de FutureStation.ro
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METODOLOGIE

CUM AM REALIZAT ACES STUDIU
- Horizon scanning, consultarea partilor interesate,

Futures Triangle, Visioning

Acest studiu se bazeaza pe metodologiile de prospectiva
si are scopul de a explora modul in care evolueaza lumea
muncii in contextul IA.

Am utilizat metodologii de foresight, precum Horizon
scanning si consultarea partilor interesate, aplicand cadrul
STEEP pentru a identifica semnalele relevante de
schimbare din domeniul social, tehnologic, economic, de
mediu si politic. Horizon scanning s-a bazat pe o
combinatie larga de surse - publicatii academice, rapoarte
ale grupurilor de reflectie, articole din mass-media,
documente de politica si studii de inovare - cu un accent
special pe Europa Centrala si de Est. Scopul nostru a fost
sa mergem dincolo de tendintele de suprafata si sa
descoperim evolutiile din stadiu incipient si potentialele
elemente surpriza (wild cards). Pentru a asigura relevanta
regionald, am implicat parti interesate din Ungaria si
Romania pentru a valida si localiza tendintele identificate.

Nota: Desi intrebdrile legate de etica, reglementdrile si guvernanta
IA sunt esentiale, ele nu tin de domeniul de aplicare al acestui
studiu.

Ulterior, am utilizat Futures Triangle — un instrument pentru
cartografierea celor trei forte care modeleaza viitorul

- Viitoruri preferate - la ce aspira oamenii
- Fortele prezentului - tendintele si factorii actuali
- Greutatile trecutului - barierele si inertia existente.

Participantii au fost rugati sa reflecteze asupra acestor
forte in contextul lor local. Acest lucru a contribuit la
evidentierea tensiunilor si contradictiilor, cum ar fi conflictul
dintre aspiratiile de leadership digital si infrastuctura
limitata sau a vointei politice.

in cele din urma, am dezvoltat multiple scenarii de viitor pe
baza ,atractiilor” aspirationale identificate — explorand
intrebari de tipul ,Ce-ar fi dacd?” si naratiuni de tipul
JImaginati-va un viitor in care...”. Credem ca viitorul nu este
scris — el este imaginat, modelat si construit. Acest lucru il
face nu numai un spatiu de incertitudine, ci si sursa
imaginatiei noastre. Invitam cititorii sa-si imagineze un
viitor mai bun: mai incluziv si mai optimist. Pentru c3, in
definitiv, nu putem construi ceea ce nu ne putem imagina!

Studiu de prospectiva realizat de FutureStation.ro 36



o ORGANIZATIONS
V' Prepare IR Cofinantat de
EMRPLA?YEES ax” Uniunea Europeana

Ati explorat tendintele, semnalele si scenariile.
Urmatorul pas este sa transformati informatiile
in schimbari semnificative. lata trei actiuni
concrete care va vor ajuta pe dvs. si echipa dvs.
sa integrati viitorul muncii in strategia de lucru.

Multe dintre convingerile de lunga durata despre munca
nu mai reflecta realitatea de astazi — sau cea de maine.
Primul pas catre gandirea flexibila este sa punem la
indoiala ceea ce consideram de la sine inteles.

- Actiune: Organizati o scurta discutie in echipa.
Identificati 2-3 ipoteze despre viitorul muncii care nu
mai corespund realitatii curente sau viitoare. Exemplu:
JAutomatizarea afecteaza doar munca manuala”.
Reflectati asupra modului in care aceste ipoteze au
influentat deciziile din trecut si asupra noii gandiri
necesare in prezent.

Tendintele evolueaza. Ceea ce este abia perceptibil
astazi poate deveni mai puternic maine. Organizatiile au
nevoie de mai mult decat un studiu static — au nevoie de
un radar pentru a urmari semnalele, schimbarile si
provocarile pe masura ce apar.

- Actiune: Alegeti 4-6 tendinte prioritare relevante pentru
domeniul dvs. Creati un radar simplu pentru echipa
(folosind un Google Doc, Miro sau un instrument intern).
Desemnati ,responsabili” pentru tendinte, care sa
urmareasca evolutiile si sa faca actualizari in fiecare
trimestru. Folositi acest radar in planificare, angajare,
inovatii sau discutii de leadership.

Fiecare tendinta indica noi competente — tehnice, umane,
etice — care vor modela pregatirea pentru viitor. Nu este
suficient sa observam; trebuie sa exersam.

RECOMANDARI

- Actiune: Pentru fiecare tendinta, enumerati 1-3
competente critice care devin esentiale sau chiar
indispensabile. Alegeti una asupra careia sa va
concentrati si stabiliti un obiectiv de invatare pe 30 de
zile. impartasiti intentia dvs. unui coleg sau manager.
Planificati o intalnire pentru a urmari progresul si a
reflecta asupra a ceea ce ati invatat.
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DESPRE AUTOR

Future Station a realizat scanarea si analiza tendintelor, :
interviurile cu expertii si, ulterior, redactarea acestui studiu.

Future Station este o agentie de consultanta strategica, care
ajuta organizatiile sa inteleaga schimbarile, sa identifice noi
tendinte si sa stimuleze inovatia. Printre serviciile Future
Station se numara si activitati precum planificarea strategica
si formarea echipelor pentru realitatile viitorului.

Clientii provin din industrii precum comertul cu amanuntul,
telecomunicatiile, serviciile financiare, bunurile de larg consum,
energia si sanatatea, ONG-uri si institutii publice.

Proiectul Hope4Al este finantat de Uniunea Europeana.
Responsabilitatea exclusiva pentru continutul prezentat ii revine autorului.

Comisia Europeana sau orice alt organism al Uniunii Europene nu isi asuma
responsabilitatea pentru utilizarea informatiilor continute ih acest document.
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